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ADANA TiCARET BORSASI STRATEJIK PLANI (2016-2019)

Baskandan

Adana Ticaret Borsasi’'nca 2016 - 2019 yillarim1 kapsayan 2. Donem Stratejik
Plan ile hedeflerimizi gerceklestirmeye baslamis bulunmaktayiz. Hizla degisen,
gelisen diinyada, Stratejik Plan dahilinde hedefler olusturmadan geleneksel
yontem ve anlayislarla ilerlemek ve hizmet sunmak imkansizlasmistir.

Bolgemizin tarihi ge¢misinden beri tarimsal ilrin ve tarimsal sanayisine
katkidan dolay1 tilkemizin tarim baskenti olarak anilan boélgemizin, iriin
cesitliliginin arttirilmasi, lirtin veriminin arttirilmasi ve kalitesinin ytukseltilmesi
ile birlikte borsaciigin da diinya standartlarina yiikseltilmesi 6nemli bir
konudur. Diinya ile entegre olan Tiirkiye’de, borsalarimizin da kiiresel finans
sektoriiyle entegre olmasinin 6niintin agilmasi, tarim sektoriimiiziin gelismesinin
yaninda, sektoriin milli hasilamiza olan katkisinin da arttirilmasi1 6nem arz
etmektedir. Borsamizca; ¢agdas borsaciigin gereklerini yerine getirmek tzere,
bolgemiz ve tilkemiz tarimsal potansiyeli, zamanin etkin kullanimi, rekabetin
yogun yasandig1 giinlimiizde ticaret, artik kiiresel piyasalarin icinde oldugu
elektronik ve teknolojik ortamda daha hizli ve izlenebilir olarak yapilmaktadir.
Bizler sahip oldugumuz goérev ve lyelerimizin bizlere verdigi sorumlulugun
farkinda olarak daha dnceki zamana gore daha hizli gerceklesen bu degisim ve
gelisime ayak uydurmak zorundayiz. Bu kapsamda, ticarete gliven getiren borsa
elektronik satis salonu islemlerinin, elektronik tescil isleminin, giivenilir
laboratuar islemlerinin, depoculuk islemlerinin hizmetlerine yonelik borsacilik
hizmetlerinin sunulmasi zorunluluktur.

Ekip arkadaslarimiz ve paydaslarimiz ile birlikte, bolge - iilke tarimi ve
ekonomisi icin tarim sektoriintin hayati 6nem tasidigin1 biliyoruz. Borsamiz
faaliyetleri ile bolgemizi ve lilkemizi diinyanin en 6nde gelen tarim ve ticari
merkezlerinden biri haline getirme konusunda katki koymaya istekli ve
kararlyiz. Planin, Borsamizi ¢agdas borsacilik anlayisina ve yapisina tasiyacagi
konusundaki inancimi ifade eder, planin hazirlanmasindaki tiim asamalarinda
katkilarini esirgemeyen, yonetici, calisan, liye ve paydaslarimiza, 6zellikle de
bilgi ve tecriibesiyle bizleri yonlendiren, Do¢.Dr. Sn Ekin TOKAT’a tesekkiirlerimi
sunarim.

Saygilarimla...
Sahin BILGIC
ATB Yonetim Kurulu Baskani



1. GIRIiS

Adana Ticaret Borsas1 2016-2019 Stratejik Plani, tiyelerine verdigi hizmetin hem
kapsamini hem de niteligini gelistirmek ve siirekliligini saglamak tlizere ve ayni
zamanda bolgenin ekonomik ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amaciyla
hazirlanmistir.

Stratejik planin hazirlanmasi siirecinde tiim i¢ ve dis paydaslarin genis katilimi
saglanabilmis, paydas gorls ve oOnerileri titizlikle analiz edilmistir. Siireci takip
eden ve her asamasinda etkin olan iist yonetimce onaylanan stratejik amaclara
ulasmay1 saglayacak hedefler ve stratejiler belirlenmistir. Planlamada
kaynaklarin etkin kullanimina ve 6l¢iilebilir hedef ve performans gostergeleri
olusturulmasina dikkat edilmistir.

Stratejik plan uygulamaya konduktan sonra tanimlanan izleme ve degerlendirme
stireci ile hedeflere ulasma basarisi takip edilecek, hedefler gézden gecirilerek

giincellenecek; Yonetim Kurulu onayiyla degisiklikler plana dahil edilecektir.



2. GENEL BiLGILER

2.1.Adana Hakkinda

Tirkiye'nin en kalabalik altinci sehri olan Adana’nin, 2015 itibariyle niifusu 2.183.167’dir.
Niifusun en yogun oldugu Seyhan, Yiiregir, Cukurova ve Ceyhan ilgeleriyle birlikte toplam 15
ilceye sahiptir. Yiizélgiimii 14.030 km? olan ve Tiirkiye’nin giineyinde yer alan Adana;
doguda Osmaniye, Kahramanmaras, Gaziantep, batida icel, kuzeybatida Nigde, giineydoguda
Hatay gibi illerle ve glineyde Akdeniz'e olan sinirlari ile Akdeniz Bélgesi'nin Cukurova

Bolgesi'nde bulunmaktadir.

Seyhan ve Ceyhan Nehirlerinin suladig verimli topraklar ve cografi konumu nedeni ile tarih
oncesi ¢aglardan giiniimiize kadar degisik medeniyetlerin hiikkiim siirdiigli Cukurova’nin
kiltiriini bu uygarliklar olusturmustur. Cukurova’da hiikiim siirmiis uygarliklarin etkileri
Adana'nin kiiltiir yasaminda kendini gostermektedir. Bir kiiltiir mozaigine déniisen Adana ve
Cukurova kiltiiriinii 6nemli sekilde etkileyen gruplar 6zellikle gocebe Tiirkmen ve Yorik

asiretleridir.

Akdeniz ikliminin egemen oldugu Adana’da, kislari ilik ve yagisl, yazlari ise sicak ve kuraktir.
Maden zengini 4. bolge olan Adana; krom, demir, manganez, kursun ve cinko yataklar

acisindan 6nem tasimaktadir.

Adana tarim sektoriiniin GSYIH’ya katkisi yaklasik 5 milyar TL'dir. lde tarima dayal sanayi
varlig1 olarak 98 adet iplik ve dokuma fabrikasi, 76 adet meyve sebze isleme firmasi, 52 adet
circir fabrikasi, 42 adet meyve sebze paketleme isletmesi, 35 adet tarim makineleri
imalathanesi, 21 adet un degirmeni, 12 adet yem fabrikasi, 21 adet un fabrikasi, 13 adet
zeytin isleme tesisi, 12 adet ham yag fabrikasi, 10 adet zirai miicadele alet ve makine
imalathanesi, 6 meyve suyu fabrikasi, 5 adet nisasta fabrikasi olmak {izere toplam 403 adet

tarima dayali sanayi isletmesi bulunmaktadir.

Adana, 160 km kiy1 uzunlugu, 5 lagiinii, baraj golleri ve goletler ile su iiriinleri potansiyeli
acisindan zengin bir ildir. 2014 yilinda 2.100 ton kiiltir balik¢ilig1 liretimi ve 4.886 ton
avcilik (deniz ve i¢ su avciligi) tretimi olmak {izere toplam 6.986 ton su triinleri tiretimi

gerceklesmistir.

2014/15 sezonu itibariyle ilk6gretim okullasma oraninin %96,30 oldugu ilimizde 2 adet

devlet tiniversitesi (Cukurova Universitesi, Bilim ve Teknoloji Universitesi) bulunmaktadir.



Ekonomik Yapi:

Sanayi siciline dayal 1.555 isletme bulunan Adana ili Akdeniz Bolgesi illeri
arasinda %25’lik oran ile sanayi isletmeleri siralamasinda birinci sirada yer

almaktadir.

Isletmelerin sektorel dagilimlari incelendiginde %20 gida iiriinleri imalat,
%9 tekstil urlinleri imalati, %8 baska yerde siniflandirilmamis makine ve

ekipman imalati sektorlerinin ilk siralarda oldugu goriilmektedir (Sekil 1).

Toplam 45.987 personelin ¢alistig1 sanayi iletmelerinin %45’i mikro 6lgekli,
%441 kugiik olgekli, % 9’u orta dlgekli ve %2’si biiytik o6l¢ekli isletmelerdir
(Sekil 2). Ote yandan, 2013 TUIK verilerine gére Adana’nin issizlik oran1 %
13,2 olarak gerceklesmistir. Bu verilere gore Adana, Turkiye'de issizlik

oraninin en yiiksek oldugu 9. il konumundadir.

Sekil 1. Adana ilindeki Sanayi Isletmelerinin Sektérel Dagilimi
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Sekil 2. Adana ilindeki Sanayi Isletmelerinin Olcek Dagilimi

2%

= Mikro dlcekli
= Kiiciik lcekli
= Orta dlcekli

= Biiviik 6lcekli

Tarim:

Adana ili iklim yapisi itibariyle sebze ve meyvecilik i¢in elverislidir. Son
yillarda sebzecilikte elde edilen gelirin artmasi, yore ciftcisini bu sektérde
yatirnm yapmaya tesvik etmis; bunun yaninda zeytincilikte de gelisme
kaydetmistir. ilin toplam arazi varligi 1 milyon 403 bin hektar olup, bu
arazinin %38.4’li tarim arazisinden olusmaktadir. Tarim arazilerinin 468.166
hektarlik kism1 Kiy1 Akdeniz havzasinda, 70.834 hektarlik kismi ise Firat
havzasindadir. Kiy1 Akdeniz havzasinda agirlikli olarak bugday, misir, aygicegi,
pamuk, soya ve yerfistig1 yetistirilmekte, Firat havzasinda ise bugday ve

baklagiller yetistirilmektedir.

Tablo 1. Arazi Varligi ve Tarim Alanlari

Adana 1li Yiiz Ol¢iimii: 14.030.000 da Yiizde Dagilim
Tarim Alan(da) 4.891.150,00 34,9%

Tahillar ve Diger Bitkisel Uriinlerin Ekilen 3.840.537,00 78,5%
Alani(da)

Nadas Alani(da) 92.600,00 1,9%

Sebze Bahgeleri Alani(da) 285.057,00 5,8%

Meyveler, icecek ve baharat bitkilerinin alani(da) @ 672.551,00 13,8%

Siis Bitkileri Alani(da) 405 0,008%

CKS'ye Kayith Tahmini Alan (da)* 3.100.000,00

CKS'ye Kayith Kisi Sayis1* 34.260

Kaynak: Adana Valiligi, Tiirkiye Istatistik Kurumu (CKS'ye Kayith Alan ve CKS'ye Kayith Kisi
Sayis1 Harig)

* Veriler tahmini ve gecicidir.



Adana ili toplam tarim arazisi 2015 yil itibariyle 4.891.150 dekar olup, bu
arazinin yaklasik %79'unu tahillar ve diger bitkisel turtinler ekim alani, %
13.8’'ini meyveler, icecek ve baharat bitkileri, % 5.8’'ini sebze alani

olusturmaktadir.

Tablo 2. Adana ili Onemli Tarim Uriinlerinin Tiirkiye Uretiminde Pay:

Uriinler TURKIYE Adana 2014 2015
Uretim (Ton) Uretim (Ton) Adana'nin =~ Adana'nin
2014 2015 2014 2015 Uretim Pay1 = Uretim Payi
% %
Bugday 19.000.000 @ 22.600.000 583.417 730.873 3,1% 3,2%
Misir 5.950.000 6.400.000 1.005.651 1.015.428 16,9% 15,9%
Pamuk(Kiitli)) | 2.350.000 2.050.000 204.467 138.612 8,7% 6,8%
Soya 150.000 161.000 90.869 97.539 60,6% 60,6%
Yerfistig 123.600 147.537 71.045 88.221 57,5% 59,8%
Karpuz 3.885.617 3.918.558 726.030 781.716 18,7% 19,9%
Narenciye 3.783.517 3.975.873 979.231 986.981 25,9% 24,8%
Bal 103.525 107.665 9.715 9.763 9,4% 9,1%

Kaynak: Tiirkiye Istatistik
Kurumu

Adana ilinin 6nemli tarim iriinleri olarak soya, misir, yerfistigl, narenciye,
karpuz, bugday ve bal olarak siralanmaktadir. Tablo 2’de 6nemli tarim
trtinlerinin 2014 ve 2015 yillar Turkiye tiretimindeki paylar1 goriilmektedir.
Buna gore 2015 yilinda Tirkiye'deki soya iiretiminin % 60,6’s1 Adana’da
gerceklesmistir. Soya Uretimini yerfistigi izlemekte olup; 2015 yili tilkemiz
liretimi i¢cindeki pay1 % 59,8 iken 2014 yili iiretim pay1 % 57,5 olmustur.
Bunun yaninda, ilin 6nemli tarim iirtinleri arasinda olan narenciyenin 2015
yilinda Tiirkiye tretimi icindeki pay1 % 24,8 olup; bir 6nceki y1l tiretim pay1 %
25,9 olarak gerceklesmistir. Diger yandan Tiirkiye karpuz iiretiminin %
19,9'u, misir uretiminin % 15,9'u, pamuk uretiminin % 6,8'i ve bugday
uretiminin % 3,2’si Adana’da gerceklesmektedir. 2015 iiretim paylar1 bir
onceki yil iiretim paylariyla karsilastirildiginda yiizdesel oranda yer fistiginda
bir artis, en belirgin diisiis ise pamukta goézlenmektedir. Tarimsal tirtinlerin
yanl sira, Adana ili aricihikta da 6nemli merkez konumunda olup Tiirkiye

toplam bal tiretiminin % 9,1'i Adana’ya aittir.



Turizm ve Sosyokiiltiirel Yapi

7-11. yy. arasi Bizanslilar, Araplar ve aradaki kiiciik bircok siyasi
topluluklarin kiultiir etkileri altinda gelisen Cukurova, 11. yy.'dan itibaren
tamamen Selcuklu kiltiirti etkisi altina girmistir. Selcuklularin ve onlari
takiben Beylikler Doneminin etkileri Cukurova'da ¢ok belirgindir. Beylik
devrine damgasini vuran Ramazanoglu Beyligi'nin zengin kultiir varliklari
olan medrese, han, hamam ve konaklar bugiin hala ayaktadir. ilde cesitli
uygarliklara ait ¢ok sayida sit alani, sivil mimarlik 6rnegi, dinsel, kiiltiirel ve
askeri yapilar bulunmaktadir. Bu sit alanlari icinde Kozan merkez ve Seyhan
Ilce merkezinde yer alan Tepebag Kentsel Sit Alan1 gibi kentsel sitler, Misis,
Magarsus, Anavarza, Aegeai Antik Kenti gibi arkeolojik sitler, Agyatan,
Akyatan, Yumurtalik Lagiinii gibi dogal sitler, ayrica anitsal nitelikli kiiltiir
varliklar1 da bulunmaktadir. Bunlar Misis ve Adana Tas Kopri, Ulucami, Yag
Cami, Arasta, han-hamam gibi dini, askeri ve resmi yapilardir. Adana’da her
uygarlik, kendi kiiltiir ¢esitliligini bir sonrakine aktararak bir kiiltiir mozaigi
olusturmustur. Hititler, Romalilar, Araplar, Selcuklular, Ramazanogullari,
Osmanlilar, Tirkmen ve Yoriik asiretlerinin yore kiltlriniin ¢cesitlenmesine
katkilar1 olmustur. Ozellikle 19. ve 20. yiizyillarda Adana ovasinda yerlesimin
yogunlasmasiyla tarimda ve sanayilesmede biiyiik atilimlarin olmasi, yérenin

kiiltiiriinde biuiyiik degisiklikler yaratmistir.

llin kuzey ve dogusunu kaplayan Toroslar, dag sporlar, trekking ve av
turizmi acgisindan ¢ok uygun bir dogal ortama sahiptir. Ayrica sayisiz
yaylalariyla da yayla turizminin gelismesine son derece elverislidir. Seyhan
ve Ceyhan nehirlerinin yarattig1 denizkulaklar1 ve sazlik alanlar eko turizm

acisindan sinirsiz olanaklar saglamaktadir.

Yazlar oldukga sicak gectigi icin, yore halki acisindan yaylada yaz gegirmek
neredeyse bir zorunluluk olmustur. Yaylalarda kampcilik, saghk turizmi,
irmak ve kano turizmi, magara turizmi ve av turizmi gibi alternatif turizmler

bulunmaktadir.



Seyhan nehrinin yarattigi Tuzla ve Akyatan golleri ile Ceyhan nehrinin
yarattig1 Agyatan goll, Ceyhan ve Yumurtalik dalyani ile bunlara bagh diger
laglinler, nadir kara ve deniz canlilariyla, kuslarin tiredigi ve barindigi
alanlar1 olusturmaktadir. Bu lagiin ve dalyanlarin disindaki alanlar da "Kiy1

Turizmine" ve "Yat Turizmine" elverisli bolgelerdir.
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2.2. Adana Ticaret Borsasi

1800’li yillarda Fransizlar tarafindan insa edilen Adana-Mersin demiryolundan sonra gelisen
pamuk ticareti ve buna bagh olarak iretim miktarlarinin, perakendeci, toptancit ve
ihracatcinin artis1 ile mahalli ortamlarda alim satimi yapilan pamuk icin dis pazarlarla

baglantili ve organize bir pazarin kurulmasi geregi ve ihtiyaci duyulmustur.

Bu ihtiyactan dolay1 Adana’daki tiiccar ve ciftciler, o yillarda yiiriirliikte olan 15 Nisan 1886
tarihli Umum Borsalar Nizamnamesi'ne gore borsalarin bugiinkii gibi bagimsiz olarak
kurulmalari miimkiin olmadigi ve ancak odalara baghh olarak kurulabilecekleri hiikme
baglanmis bulundugundan, Borsa’nin kurulusu o giinkii adiyla Adana Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan gergeklestirilmistir. Bu kapsamda Ticaret Odas1 kararmin Vildyet Makamina
bildirilmesi iizerine Adana Valiligi 22 Mayis 1329 (1913) tarihli 153/31976 sayili yazisiyla
Adana’da Ticaret Borsasi unvanini tasiyan bir borsanin kurulmasina izin vermistir. Ticaret ve
Sanayi Odasi biinyesinde bir sube (Borsa Subesi) olarak ortaya ¢ikan Borsa'min ilk hazirlik
calismalarina Ticaret ve Sanayi Odasinca tahsis olunan bir odada baslanmis ve ilk is olarak
muamele salonu vazifesini géormek tizere sehrin merkezi yerinde bugiinkii Kii¢lik Saat
Meydani'nda bulunan eski Yildiz Kiraathanesi (Yildiz Gazinosu) kiralanmistir. Burada 17 Eyliil

1913 tarihinde yapilan bir térenle Borsa fiilen faaliyete ge¢mistir.

Kurulusundan sonra Yag Camii civarinda belediyeye ait “Biiylik Magaza” Borsa Binasi olarak
kiralanmistir. Daha sonra 1925 yilinda bugiinkd Skala magazasinin yerinde bulunan 2 kath

bina alinmis, bu bina bugiinkii Borsa binasina gecene kadar kullanilmistir.

4355 Sayili kanunun yiiriirliige girmesiyle Adana Ticaret Borsasi 1944 yilindan sonra Ticaret
ve Sanayi Odasrna bagh olmaktan ¢ikmis, gelir fazlalarinin Odaya devir mecburiyeti sona

ermis ve boylece Borsa idari ve mali ydonden tam bagimsiz bir kurulus haline gelmistir.

Agustos 1963’den beri kullanilmakta olan Adana TB binasi Biiyiiksehir Belediyesinin
karsisinda 512 m? saha tizerine bodrum kat hari¢ 9 kat olarak insa edilmistir. Binanin 2., 7. ve
8. katlar1 Borsa Idaresine tahsis edilmistir; diger katlardaki sayis1 50’1 bulan yazihaneler ise

borsa liyelerine, Ajan ve Simsarlara kiralanmaktadir.

1970 yilina kadar ¢ok kisith imkanlarla ¢alisan ve sadece hububat ve yagh danelerin analizleri
konusunda hizmet veren Borsa laboratuari, bu tarihten itibaren temin edilen alet ve cihazlar
sayesinde yag ve kiispe analizlerini de yapabilir hale gelmis, 1997 yilinda pamugun tim
teknik dzelliklerini otomatik olarak belirleyen HVI pamuk test cihazi alimiyla pamugun teknik
ozelliklerinin el yordami ile belirlenmesi uygulamasina son verilmistir. 2009 ve 2010
yillarinda yapilan projeler yardimiyla Borsa laboratuarlar: biinyesindeki Lif Pamuk Analiz
Laboratuar1 modernize edilmis, ayrica Aflatoksin ve Hububat Analiz Laboratuarlar1 da

kurulmustur. Son olarak 2012 yilinda yag analiz cihazlar1 da laboratuara eklenmistir.
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2011 yili Mart ayinda ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi sertifikasini alan Borsa, 17 Eyliil

2012 tarihinde yapilan denetim sonrasinda akredite borsa olarak kayitlara gegmistir.

Adana Ticaret Borsasi, ileriye yonelik planlarinda ise bir Borsa Kompleksi olusturarak
iiyelerine Kantar, Konferans/Toplant1 Salonlari, Genis Kapsamli Merkezi Laboratuar, Ulusal
ve Uluslararas1 Uriin Fiyat Bilgilendirme ve Elektronik Alim-Satim Salonlar1 hizmetleri
sunmay1 planlamaktadir. Ayrica Lisansh Depoculuk ve Uriin ihtisas Borsasi hizmetleri de
verilmesi planlanmaktadir. Bu konuda Borsa Kompleksi’'nin kurulacag: yaklasik 72 doniimliik
bir arsa Kasim 2011 tarihinde satin alinmis, kompleksin temel atma toreni 24 Nisan 2014
tarihinde 11. Cumhurbagskani Sn. Abdullah Giil'tiin katilimiyla yapilmistir. Borsa kompleksinin

insaat1 biiyiik bir hizla devam etmektedir.

Uyeler:

2015 yili sonu itibariyle toplam 1.543 iiyesi olan Borsanin faal liye sayisi
811’dir. Faal tuyelerin kurulus tiirlerine gore dagilimi incelendiginde 462
limited sirketi, 230 gercek Kisi ticari isletme ve 87 anonim sirketin izledigi
gorilmektedir (Sekil 3). En cok askida iliye ise yine limited sirketlerde
gorulmektedir (Sekil 4).

Sekil 3. Faal Uyelerin Kurulus Tiirlerine Goére Dagilimi
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Sekil 4. Askida Uyelerin Kurulus Tiirlerine Gore Dagilimi
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NACE smiflandirmasina gore 30 farkl faaliyet kodunda faal olan borsa
liyelerinin yaklasik %32’sini tahil toptan ticareti yapan tiyeler, %17’sini de
narenciye toptan ticareti faaliyetlerinde bulunan iiyeler olusturmaktadir.

Uyelerle ilgili faaliyet kodu istatistikleri Tablo 3'de verilmektedir.

Tablo 3. Adana Ticaret Borsasi Uye Faaliyet Alanlar

Nace Nace Faaliyet Ad1

Faaliyet

Kodu

10.39.04 Tuzlu su, sirke, sirkeli su, yag veya diger koruyucu cozeltilerle
korunarak saklanan sebze ve meyvelerin imalati (tursu, salamura
yaprak, sofralik zeytin vb. dahil)

10.41.01 Aycicek yagi imalati

10.82.03 Siiriilerek yenebilen kakaolu tiriinler imalati

47.21.04 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda kuru bakliyat iriinleri
perakende ticareti (fasulye, mercimek, nohut, vb.)

46.24.01 Ham deri, post ve kiirklii deri toptan tica reti
Dikim icin sebze fidesi, meyve fidani vb. yetistirilmesi

10.62.02 Glikoz, glikoz surubu, fruktoz, maltoz, inulin, vb. imalat1 (invert seker
dahil)

46.31.09 Kavrulmus veya islenmis kuruyemis toptan ticareti (leblebi, kavrulmus
findik, fistik, ¢cekirdek vb.)

46.32.01 Kiimes hayvanlari ve av hayvanlari etlerinin toptan ticareti
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46.33.02
46.23.02
01.49.01
46.31.08
46.38.01
46.32.03
46.19.01

01.63.07
46.21.01

46.31.05
46.33.03

46.38.04

46.33.01

46.73.01

46.32.02
46.23.01
46.21.06
46.21.03

46.31.04
46.31.03
46.21.02

Yumurta ve yumurta lriinleri toptan ticareti

Canli kiimes hayvanlari (tavuk, hindi, vb.) toptan ticareti

Aricilik, bal ve bal mumu iiretilmesi (ar1 siitii dahil)

Kuru bakliyat iirtinleri toptan ticareti (fasulye, mercimek, nohut, vb.)
Balik, kabuklular, yumusakealar ve diger su iiriinleri toptan ticareti
Yenilebilir sakatat (ciger, iskembe, bobrek, taslik vb.) toptan ticareti
Cesitli mallarin bir tlicret veya sozlesmeye dayali olarak toptan satisini
yapan aracilar

Cirgirlama faaliyeti

Hayvan yemi toptan ticareti (kus yemi, yemlik kokleri, yemlik kivircik
lahana, dart, kaplica, yonca, yemlik misir vb. ile kepek, kirma, kiispe, vb.)
Zeytin (islenmis) toptan ticareti

Hayvan veya bitkisel kaynakli yenilebilir sivi ve kat1 yaglarin toptan
ticareti (tereyag haric)

Un, nisasta, makarna, sehriye vb. triinler ile hazir gidalarin (et/sebze
sulari, hazir ¢orbalar vb.) toptan ticareti (ekmek mayasi, kuru maya vb.
dahil)

Siit irlnleri toptan ticareti (islenmis siit, siit tozu, yogurt, peynir,
kaymak, tereyag vb.)

Agacin ilk islenmesinden elde edilen iirlinlerin toptan ticareti (kereste,
aga¢ yuni, talas ve yongasi, demir yolu ve tramvay traversleri,
kontrplak, yonga ve lifli levhalar (mdf, sunta vb.), parke panel, ahsap
varil, fig1 ve diger muhafazalar, vb.)

Et toptan ticareti (av hayvanlari ve kiimes hayvanlari etleri harig)

Canli hayvanlarin toptan ticareti (celepgilik) (kiimes hayvanlari harig)
Pamuk toptan ticareti

Yagli tohum ve yaghh meyvelerin toptan ticareti (soya fasulyesi, yer
fistigl, pamuk cekirdegi, keten tohumu, kolza, ay¢icegi tohumu, pamuk
cekirdegi vb.)

Diger taze meyve sebze toptan ticareti (patates dahil)

Narenciye toptan ticareti

Tahil toptan ticareti (bugday, arpa, ¢avdar, yulaf, misir, geltik vb.)
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3. MEVCUT DURUM ANALizi

Bu boéliimde, Borsa’nin mevcut durumu analiz edilecektir. Borsanin, gelecekle
ilgili ama¢ ve hedeflerini olusturmadan 6nce kurumsal kapasitesini, hangi
yoOnlerinin gelistirilmesini gerektigini, borsanin kontroli disindaki olumlu ya da

olumsuz gelismeleri degerlendirmesi gerekmektedir.

Mevcut durum analizinin ilk asamasin1 Borsa'nin yasal yuktimliliikleri ve ilgili
mevzuati ile Borsa’nin irettigi temel iiriin ve hizmetlerin belirlenmesi
olusturmaktadir. Ikinci asamada Borsa'min faaliyetlerini etkileyen ve
faaliyetlerinden  etkilenen  paydaslar  belirlenerek  paydas  analizi
gerceklestirilmistir. Paydas analizini, i¢ ¢evre analizi izlemektedir. I¢ cevre
analizinde oncelikle Borsa'nin tanimlanmis olan faaliyetlerini gerceklestirmesi
icin ihtiya¢c duyulan kaynaklarin (insan ve mali kaynaklari, fiziksel ve teknolojik
kosullarn gibi) yeterliligi analiz edilmistir. Paydas analizi ile belirlenmis olan
Borsa paydaslariyla yapilan toplantilar ve diizenlenen anketlerle, Borsa'nin gii¢lii
ve zayif yonleri degerlendirilerek i¢ cevre analizi tamamlanmistir. Mevcut durum
analizinin son asamasini dis ¢evre analizi olusturmaktadir. Borsa'nin kontroli
disindaki politik, ekonomik, sosyolojik, cevresel ve yasal unsurlar, i¢ ve dis
paydaslarin gorisleri ile birlikte degerlendirilerek Borsa icin kritik olan dis ¢cevre

kaynakl firsat ve tehditler belirlenmistir.

3.1. Yasal Yukiimliliikler ve Mevzuat

5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Ile Odalar ve Borsalar Kanunu'nun
28. Maddesi Ticaret Borsalarinin tanimini "5174 sayili kanunda yazili esaslar
cercevesinde borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin
tespit tescil ve ilani isleriyle mesgul olmak tizere kurulan kamu tiizel kisiligine
sahip kurumlar"dir. Borsalar kamu tiizel kisiligine sahip olmasi sebebiyle yerine
getirilen tiim hizmetler 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar
ve Borsalar Kanunu basta olmak tlzere, Borsa’nin gorev, yetki ve

sorumluluklarini belirleyen c¢esitli yasal mevzuat bulunmaktadir. Borsamiza
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iliskin

mevzuatlarin  baghklar1 asagida verilmis olup, mevzuatlara,

www.tobb.org.tr adresinde mevzuatlar boliimiinden de ulasilabilmektedir:

Anayasa ( TOBB ile ilgili madde 135)

5174 Sayih Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu

5174 Sayili Kanun Uyarinca Cikarilan Yonetmelikler

Odalarda / Borsalarda Kullanilacak Belge ve Defterler

Organ Se¢imleri Yonetmeligi

Kayit Ucreti ile Yillik Aidat Yonetmeligi

Oda Ve Borsa Subeleri Ve Temsilcilikleri Yonetmeligi

Ticaret Borsalarina Tabi Maddeler Ve Bu Maddelerin Alim Veya
Satimlarinin Tescili Hakkinda Yonetmelik

Ticaret Borsalarinda Alim Satim Yapan Aracilar Hakkinda Yénetmelik
Borsalarda Alivre Ve Vadeli Alim Satim Yonetmeligi

Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

Ic Ticaret Hizmetlerini Gelistirme Paymnin Kullanilmas1 Hakkinda
Yonetmelik

Turkiye Sektor Meclislerinin Kurulus, Gorev Ve Calisma Yonetmeligi
Disiplin Kurulu Yonetmeligi

Uriin Ihtisas Borsalar1 Genel Yonetmeligi

Borsa Muamelat Yonetmeligi

Biitce Ve Muhasebe Yonetmeligi

Genel Kurul Yonetmeligi

Genel Sekreter Yonetmeligi

Hakem, Bilirkisi Ve Eksper Listeleri Yonetmeligi

Sandik Pay Yonetmeligi

Tiirk-Yabanci, Yabanci-Tiirk Ticaret, Sanayi Ve Deniz Ticaret Oda
Derneklerinin Kurulus, Isleyis Ve Denetim Usul Ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik

Sigorta Acenteleri Sektor Meclisi Ve Icra Komitesi Yonetmeligi

Sigorta Eksperleri icra Komitesi Yonetmeligi

Borsalarda Mesleklerin Gruplandirilmasi Yonetmeligi

TOBB Mesleklerin Grupladirilmasi Rehberinin Dayandigi Esaslar

TOBB Mesleklerin Gruplandirilmasi Rehberi

Personel ile Ilgili Kanun ve Yénetmelikler

Is Kanunu

Personel Yonetmeligi

Personel Sicil Yonetmeligi

TOBB Harcirah Yonergesi

Tiirkiye Odalar Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta Emekli Sandigi
Vakfi, Vakif Senedi

Diger Yonetmelikler

Ulusal ve Resmi Bayramlarda Yapilacak Torenler Yonetmeligi
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Liizum Kalmayan Evrakin imhasi Yénetmeligi
Mahalli Kurtulus Glinleri Térenler Yonetmeligi
Ticaret Sicili Yonetmeligi

TOBB Evrak Yonetmeligi

Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Nizamnamesi
Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi

Diger mevzuatlar

6455 Sayill Giimriik Kanunu Ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

6331 Sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ile kanuna bagh olarak
cikarilan Teblig ve Yonetmelikler

4857 Sayili s Kanunu ve Yonetmelikleri

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

5996 Sayili Kanun Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida, Yem
Kanunu

4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu

195 Sayili Basin ilan Kurumu Teskiline Ait Kanun

Pamuklarin Kontrolline Dair Tiiziik (4/1283 sayil)

Pamuklarin Cir¢cirlanma, Preselenme ve Depolanmasinin Denetimine
Dair Tiiziik (7/4331 sayil)

Pamuklarin  Kontroliine 1iliskin Teblig (Uriin  Giivenligi Ve
Denetimi)(2012/25)

Pamuklarin Standardizasyonuna Iliskin Teblig (Uriin Giivenligi Ve
Denetimi)(2012/27)

Turk Gida Kodeksi Yonetmeligi ve Tebligler

TSE Standartlari

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu ilgili yonetmelik ve tebligler

213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve Tebligleri

185 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi

202 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi

Esaslar

TOBB Genel Kurulu Tarafindan Segilen Kurullarin Gorev ve Calisma Esaslari

TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu
Icra Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

TOBB Kadin Girisimciler Kurulu ile TOBB Kadin Girisimciler Kurulu
Icra Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi Secimlerine Dair Usul
ve Esaslar

TOBB il Geng Girisimciler Kurulu ile TOBB il Geng Girisimciler Kurulu
Icra Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

TOBB Geng Girisimciler Kurulu ile TOBB Geng Girisimciler Kurulu icra
Komitesi Calisma Usul ve Esaslari
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e TOBB il Geng Girisimciler Kurulu Icra Komitesi Se¢imlerine Dair Usul
ve Esaslar
e Yurt i¢i Fuar Katihminda Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi Projesine
iliskin Yonerge

e TOBB Yerli Mali Belgesinin Diizenlenmesine iliskin Uygulama Esaslar1

e Yurticinde Fuar Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar

e Yiiksek Istisare Kurulu Calisma Esaslar

e TIR Sozlesmesi Uygulama Esaslari

e TIR Sozlesmesi Uygulama Esaslar1 Degistirilen Metinler

e ATA Karnesi Uygulama Esaslari

e A.TR Dolasim Belgesi Usul ve Esaslari

e MTO Turkiye Milli Komitesi Calisma Esaslari

e TOBB YOIKK Calisma Usul ve Esaslari

e TOBB Global Standartlar Merkezi Calisma Usul ve Esaslari
Ticaret borsalarinin gorevleri 5174 saylh Odalar-Borsalar Kanunu Madde 34'te
verilmistir:
a) Borsaya dahil maddelerin, borsada alim satimini tanzim ve tescil etmek.
b) Borsaya dahil maddelerin borsada olusan her gilinkii fiyatlarin1 usulii
dairesinde tespit ve ilan etmek.
c) Alica ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan
yukiimliiliklerini, muamelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar tizerinde etkili
sartlan ve ihtilaf dogdugunda ihtiyari tahkim usullerini gésteren ve Birligin
onayiyla ytrtrliige girecek genel diizenlemeler yapmak.
d) Yurt ici ve yurt disi borsa ve piyasalar1 takip ederek fiyat haberlesmesi
yapmak, elektronik ticaret ve internet aglar1 konusunda tyelerine yol
gostermek.
e) 51 inci maddedeki belgeleri dlizenlemek ve onaylamak.
f) Borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarin1 tespit etmek iizere
laboratuvar ve teknik biirolar kurmak veya kurulmuslara istirak etmek.
g) Bolgeleri icindeki borsaya iliskin orf, adet ve teamiilleri tespit etmek,
Bakanligin onayina sunmak ve ilan etmek.
h) Borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara teklif, dilek ve
basvurularda bulunmak; iiyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati
oldugu takdirde bu iiyeleri adina veya kendi adina dava agmak.
1) Rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlasma, karar ve uyumlu eylem

niteligindeki uygulamalar1 izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara

bildirmek.
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j) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen
islerin, bu Kanunda belirtilen kurulus amaclar1 ve gorev alani ¢ergevesinde
borsalara tevdii halinde bu isleri ytirtitmek.

k) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli
hizmetleri yapmak.

1) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige
teklifte bulunmak.

m) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar cercevesinde Birlik ve

Bakanlik¢a verilecek gorevleri yapmak.

llgili kanunda borsalarin kurulusu, c¢alisma alanlari, subeleri, kayit
zorunlulugu, ehliyet, temsil ve imza yetkisi, borsaya tabi maddeler ve alim
satimlari, borsa islemlerinin tescili, borsada alim satim yapanlar ve borsa gelir
ve biitcelerine iliskin kurallar da agiklanmis; borsa organlar1 asagidaki gibi
belirlenerek olusumlari ve gorevleri ile ilgili kurallar verilmistir:

a) Meclis.

b) Yonetim Kurulu.

c) Disiplin Kurulu

3.2. Faaliyet Alanlari ve Hizmetler

Borsa’nin yasal yiktumliltikleri ve ilgili mevzuata gore Ttrettigi temel
hizmetler belirlenerek, belirli faaliyet alanlar1 altinda toplanmistir. Stratejik
amag¢ ve hedeflerin olusturulmasi asamasinda bu faaliyet alanlarina gore
yapilan bir planlamanin daha sistematik olacagl disiinilmistir. Adana
Ticaret Borsasi'nin faaliyet alanlar1 iki ana grup altinda toplanabilmektedir.
Bunlardan birincisi ilgili mevzuat ve yasal yukiimluliikler geregi Borsa'ya
verilmis olan tiye hizmetleri ile ilgili gérevlerdir. Borsa'nin diger bir faaliyet
alanini ise tyelerine vermis oldugu hizmetlerin siirekliliginin ve belirli bir
kalite standardinin saglanmasi ve korunabilmesi icin yiiriitilen destek
faaliyetleri olusturmaktadir.

Uye Hizmetleri:

Borsa'nin tyelerine sundugu hizmetlerin c¢ercevesi ilgili kanun ve

yonetmeliklerle ¢izildigi icin Borsa'nin bu goérevleri usuliine uygun olarak
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yerine getirmesi esas teskil etmektedir. Borsa'nin operasyonel hizmetlerini
teskil eden bu faaliyetleri asagidaki gibidir:

e Borsa islemlerinin Tescili

e Borsa Muamelat

e Belgelendirme

Diger yandan Borsa'nin yukarida agiklanan operasyonel hizmetlerinin disinda
lyelerine saglamakta oldugu/saglayabilecegi liye beklenti ve ihtiyaclarini
karsilayabilen stratejik hizmetleri de mevcuttur. Uye memnuniyetinin 6n

plana ¢iktig1 bu tiir stratejik liye hizmetleri ise asagidaki gibidir:

e Laboratuar

e Satis Salonu

o lletisim Ag1

e Politika ve Temsil

e s Gelistirme Egitim Bilgi Danismanlik ve Destek

e Sosyal Sorumluluk

Destek Faliyetleri:
Borsa'nin tliyelerine sundugu hizmetlerin gergeklestirilebilmesi her kurumda
oldugu gibi burada da destek faaliyetlerinin varhigiyla miimkiin olmaktadir.
Temel destek faaliyetleri asagidaki gibidir:

e Bilgiislem

e Muhasebe Finans Isleri

e Idariisler

Borsa'nin iyelerine saglamis oldugu hizmetlerin belirli bir kalite
standardinda stirekliligini saglamak ve standartlar1 gelistirmek i¢in temel
destek faaliyetlerinin yani sira hizmet kapasitesi, cesitliligi ve kalitesinin
gelistirilmesi icin Ar-Ge ve Proje faaliyetlerin yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Kurumlarin ¢agdas yonetim ilkelerini benimsemesi ve bu ilkelere uyumun
saglanmasi konusunda asagida belirtilen stratejik destek faaliyetlerinin yeri
ve 6nemi biiytiktiir:

e Kurumsal Yonetim
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e Kaynak Planlama ve Yonetimi

e Bilgi Sistemleri Yonetimi

e Ar-Ge Proje ve Kalite Yonetimi

e Medya Faaliyetleri
Bu cercevede Borsa'nin faaliyet alanlar1 Tablo 4’de gosterilmektedir. Adana
Ticaret Borsasi’'nin lyelerine sunmakta oldugu hizmetler ve ilgili istatistikler

bir sonraki boliimde agiklanmaktadir.

Tablo 4. Adana Ticaret Borsasi Faaliyet Alanlar1 ve Sunulan Hizmetler

1. UYE HIZMETLERI

1.1. Temel Uye Hizmetleri
1.1.1. Borsa Islemlerinin Tescili
1.1.2. Borsa Muamelat/Sicil
1.1.3. Belgelendirme

1.2. Stratejik Uye Hizmetleri
1.2.1. Laboratuvar
1.2.2. Satis Salonu
1.2.3. iletisim Ag1
1.2.4. Politika ve Temsil
1.2.5. Is Gelistirme, Egitim, Bilgi, Danismanlik ve Destek
1.2.6. Sosyal Sorumluluk

II. DESTEK FAALIYETLERI

2.1. Temel Destek Faaliyetleri
2.1.1. Bilgi islem
2.1.2. Muhasebe ve Finans
2.1.3.Idari Isler

2.2. Stratejik Destek Faaliyetleri
2.2.1. Kurumsal Yonetim
2.2.2. Kaynak Planlama ve Yonetimi
2.2.3. Bilgi Sistemleri Yonetimi
2.2.6. Proje Gelistirme ve Yonetimi

2.2.7. Halkla iliskiler
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3.2.1. Uyeye Sunulan Hizmetler
3.2.1.1. Operasyonel Hizmetler
Tescil Hizmetleri

5174 sayili Kanunun 46. Maddesine gore, Borsaya dahil trtnlerin en az
miktarlarn tizerinde yapilan alim satimlarin ticaret borsalarina tescili
zorunludur. Bununla beraber, borsaya dahil maddelerin ihracat ve
ithalatinin da tescili gerekmektedir. Borsaya dahil olmamakla birlikte
yeterli arz ve talebi bulunan tarimsal triinlerin alim satim islemlerinin
de, alic1 veya saticinin talebine bagh olarak, tescil ettirilmesi imkani
bulunmaktadir. Tescile intikal ettirilen alim satim beyannamelerinde
(alivre ve vadeli olanlar dahil) firma unvanlarinin, vergi bilgilerinin,
birim fiyatinin rayi¢ fiyatlara uygunlugunu arastirarak, imzalarin
dogrulugunu inceler ve eksik bilgilerin tamamlanmasini saglar. Gelir
Vergisi Genel Tebligleri uyarinca zirai stopajinin kontrolundan sonra,
usuliine uygun bir sekilde tescil islemini gerceklestirir ve tUcretini tahsil
eder. Tescil islemi, gerceklestirilen alim satimin hukukiyet kazanmasini
saglamakta olup, taraflarin haklarin1 teminat altina almaktadir. Bunun
yani sira, mustahsil alimlarinin borsalarda tescil edilmesi ile, zirai tirtin
vergisi olan stopaj, hayvansal urunlerde % 2’den % 1’e, diger zirai
triinlerde ise % 4’ten % 2’ye inmektedir.

Tescil beyannameleri sisteme girildikten sonra sistem ilizerinden stopaj
borcu olusan firmalar takip edilir. Tescile intikal eden tiim maddelere
iliskin gtinliik, haftalik, aylik ve yillik biiltenleri hazirlarlar. Tescil
islemlerinin glinliikk, haftalik, aylhk ve yillik biltenler halinde
yayinlanmasi (web, akilli cep telefonu uygulamalar1 v.b.) sayesinde
kamuoyunun giincel tarimsal {riin fiyat bilgisine ulasmasi
saglanmaktadir. Adana  Ticaret Borsasi satis  salonlarinda
gerceklestirilen islemler satis salon formlarina kaydedilmektedir. Ayrica
Borsa’nin gorev alani ic¢indeki yerlere gezici tahsildar kontrol
memurlarindan olusan bir ekip gonderilerek tescil islemleri

gerceklestirilmektedir.
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Sekil 5. Adana Ticaret Borsasi Yillara Gére Tescil islemleri
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Sekil 6. Adana Ticaret Borsasi Yillara Gére Tescil islem Hacmi
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Sekil 7. Adana Ticaret Borsasi Yillara Gére Uye Yerinde Tescil (Adet)
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Borsa Muamelat

Borsa organlar1 ve TOBB Genel Kurulu Delegeleri se¢imlerini yapar.
Yonetim kurulu, meclis ve disiplin kurulu toplantilarin1 organize eder,
kararlarini yazar, tiyelerin toplantilara devam durumlarim izler. Organ
toplantilarinda alinan karlarlarin ilgili kurum, kurulus ve servislere
iletimini saglar. Hakem, bilirkisi ve eksper listelerinin diizenlenmesine
iliskin calismalar1 yuritir. Yurt ici ihtilaflara iliskin tahkim islerini
yuriitiir. Uye kayitlarinin tutulmasi, giincellestirilmesi ve silinmesine

iliskin islemleri, mevzuat ve ilgili organ kararlar cergevesinde ytrttiir.

Belgelendirme Hizmetleri

Adana Ticaret Borsasi, baghh yasa ile tanimlanan bilirkisi ekspertiz
raporlary, fire, zayiat ve randiman tespitleri, iiriin analiz raporlari, 6rf ve
teamiillere ait belgeler, yerli mali belgesi, fiyat biiltenleri, liyelik belgesi

diizenleme hizmetleri sunmaktadir.

3.2.1.2.  Stratejik Hizmetler
Laboratuar Hizmetleri

5174 sayii TOBB kanununa goére kamu tiizel kisiligi niteliginde olan
Adana Ticaret Borsasi biinyesinde bulunan “Lif Pamuk Laboratuari”,
“Hububat ve Hububat Uriinleri Laboratuar1”, “Yag Analizi” ve “Aflatoksin
Analizi Laboratuar1” iiyelerine hizmet vermek amaciyla kurulmus olup,
kar amaci tasimamaktadir. Borsa Laboratuvarinda, istege bagh analiz
yapilmaktadir. Borsa kotasyonuna dahil bazi friinlerin fiziksel ve
kimyasal analizleri, ulusal ve uluslararasi kabul gérmiis metodlar
dogrultusunda, Borsa laboratuvarinda gerceklestirilmektedir. Alic1 ve
saticl, elde edilen laboratuar sonuclarinin ortalamasina gore kendi
aralarinda fiyat tespit etmektedirler. Laboratuvar 6zellikle {irtin kalitesi

ile ilgili ihtilaflarda bilirkisi (eksper) heyetlerinin olusturulmasinda ve

ekspertiz isleminin yapilmasina da destek saglamaktadir.
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Sekil 8. Adana Ticaret Borsasi Pamuk Analizi
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Sekil 9. Adana Ticaret Borsas1 Hububat Analizi
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Sekil 10. Adana Ticaret Borsasi Aflatoksin Analizi
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Salon Hizmetleri

Adana Ticaret Borsasi lyelerine etkin bir piyasa ortami sunmak
amaciyla o6zellikle tiim iiyelerimize ve ilgili kurumlara satis salonu
hizmeti sunabilmekta olup, o6zellikle bu satis salonu alici olarak
liyelerimiz tarafindan, satici olarak ise pamuk, hububat, yaghh tohumlar
ve canli hayvan icin Cukobirlik, Tarimsal Arastirma Enstitiisii, Cukurova
Universitesi tarafindan kullanilmaktadir. Satis salonunun yillara gére
kurumlar tarafindan kullanim durumu ve islem goren tiriin miktarlar

Sekil 11, Sekil 12 ve Sekil 13’de verilmektedir.

Sekil 11. Adana Ticaret Borsas1 KORBEY Satis Salonu Cukobirlik Satis Hacmi (kg)
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Sekil 12. Adana Ticaret Borsas1 KORBEY Satis Salonu Cukurova Universitesi Satis

Hacmi
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Sekil 13. Adana Ticaret Borsasi KORBEY Satis Salonu Dogu Akdeniz Tarimsal

Arastirma Miudirligi Satis Hacmi
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iletisim Agi
Uyeye yonelik anket uygulanmakta, anket sonucu uygun geri bildimler

icin faliyetler yapilmakta, tliye faaliyetlerine yonelik yillik is plam
kapsaminda faaliyet takvimi olusturmakta, tlyelere yonelik olarak
arastirmalar yapilmakta, web sayfasinda yaymlanmakta, diger
oda/borsalarla bolgesel toplantilara katilim saglanmakta, konulara gore

sorunlar tespit edilip, ¢6ziim olusturmak tizere ¢alismalar yapilmaktadir.

Politika ve Temsil
Kalite Yonetim Sistemi icerisinde tanimlanmis bir goriis olusturma

prosesi mevcuttur. Politika konularini koordine etmek icin atanmis bir
personel ile olusturulan lobi faaliyetleri takip cizelgesi ile lobi faaliyetleri
koordine edilmekte ve takibi yapilmaktadir.  Borsa bilinyesinde
TOBB'dan gelen taleplere ve resmi yazilara cevap verilmekte, tiyelerin
goruslerini almak ve tiyelerle ve karar alicilarla politika konularinda
iletisim kurmak tizere web tabanli teknolojilerin kullanimi i¢cin ¢alisma
yapilmakta, yerel, bolgesel ve ulusal dlizeyde politikacilar ve tist diizey
memurlar ve yetkililerle dogrudan iliskiler ve diizenli iletisim
kurulmakta, yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde iiyelerin goriis ve
isteklerini medyada temsil edilmekte, Oda/Borsa yonetimleri ile

miisterek toplantilar gergeklestirilmektedir.

is Gelistirme, Egitim, Bilgi, Danismanlk ve Destek
Uye talepleri, geri bildirimleri ve bunlara iliskin faaliyetler yapilmakta,

yerel ekonomik tesvikler, istatistikler, is gelistirme yardimlar1 hakkinda
bilgiye sahip bir tiye temsilcisi Borsa biinyesinde bulunmaktadir. Ayrica
tyelere yonelik is gelistirme egitimleri diizenlenmekte, is planinda tye
egitimlerine yonelik faaliyetler yapilmakta, egitimler sonrasi

degerlendirmeler yapilmaktadir.

Sosyal Sorumluluk
Sosyal sorumluluk c¢alismasi kapsaminda egitim ve Ogretime Kkatki

saglamak amaciyla bir ilk 6gretim, iki adet lise yaptirilarak milli egitime
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armagan edilmistir. Adana Ticaret Borsasi, sosyal sorumluluk
kapsaminda, egitim yardimi, ramazan yardimi ve dernek ve vakiflara
cesitli yardimlar yapmaktadir. Ayrica, 2010 yilindan bu yana Sarigam,
Imamoglu ve Karaisal ilcelerinde bugday iireticilerine destek amagch

suine zararlisina karsi Biyolojik Miicadele ¢alismasi yapilmaktadir.

3.2.2. Destek Faaliyetleri

Bilgi islem

3.2.2.1. Klasik Destek Faaliyetleri

Adana Ticaret Borsasi biinyesinde ekonomi, tarim sektoriine iliskin
gelismeler, Borsa faaliyetlerine iliskin, arastirma, rapor, goriisler, giincel
verilerle ilgili raporlar, tescil servisinin giinliik, aylik, yillik biiltenleri
web sayfasinda yayinlanarak iyelerin ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir. Tarimsal istatistiki veri tabanlar1 olusturulmakta ve
glincellemesi yapilmaktadir. Basta TOBB olmak tzere, Glmrik
Miistesarligl ve Tarim Bakanligi, Ekonomi Bakanhgi, yurt igi, yurt disi
oda ve borsa web siteleri, yaymnlari/raporlari/yorumlari, Dis
Ticaret/tarimsal iriin fiyat ile ilgili gelismelerin takip edilmesi ve
duyurulmasi, Yurt i¢cinden/disindan gelen ithalat/ihracat taleplerinin
web sayfasi lizerinden duyurusu yapilmaktadir. Bilgi islem uzmaninca,
kurumun sosyal medya ¢alismalan yiiriitiilmekte, Adana Ticaret Borsasi
Dergisi icin editorliik gorevi yiritilmekte, Borsanin kitap, brosiir gibi

yayinlarini hazirlanmasina katki saglanmaktadir.

Muhasebe ve Finans Isleri

Borsanin muhasebe islerinin saglikli, giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesini
saglayan, Adana Ticaret Borsasi’nmin genel kabul gormiis muhasebe
ilkeleri, TOBB Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi ve ilgili mevzuat
hiikkiimlerine uygun olarak muhasebe kayitlarinin tutuldugu servistir.
Borsanin tasarrufundaki kaynaklar ile bunlarla elde edilen varliklar ve
yapilan hizmetlere iliskin islemlerin muhasebe kayitlarinin tutulmasi,

mali tablolarin muhasebenin temel ilkelerine uygun olarak, zamaninda
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ve dogru olarak haftalik, aylik ve yillik donemlerde raporlanmasi, yillik
borsa bitcesinin hazirlanmasi, mevduatlarimizin  kurum lehine
yonlendirilmesi  gorevleri arasindadir. Ayrica lyelerin  mali
problemlerine ¢6ziim liretmek amaci ile ilgili merciler nezdinde gereken
temaslarin yuriitiilmesini saglar. Personel bordrolarinin hazirlanmasi ve
0denmesinin saglanmasi, demirbas kayitlarinin tutulmasi islemlerini
yuritmektedir.

Uyelerinin aidat yiikiimliiliiklerinden dogan bor¢ tahakkukunu ve
tahsilatini yapar, bor¢ durumlarinin tebligatini ve takibini yapar, hukuk

miisaviri vasitasi ile icra takibi islerini ytrutir.

insan Kaynaklari ve Satinalma
Insan kaynaklari, personel o6zliik dosyalarinin tutulmasi1 ve o6zlik

islerinin (izin, saglik, ise devam durumu, terfi vb) takibi, ise alim, ise son
verme ve emeklilik islemlerinin ylritiilmesi, personelin mesleki ve
kisisel anlamda gelisimlerini saglayacak egitimlerin planlanmasi,
gerceklestirilmesi ve verilen egitimlerin etkinliginin izlenmesi, Personel
Memnuniyet anketlerinin yapilarak Onerilerinin alinarak
degerlendirilmesi, Personel toplantilarinin diizenli olarak
gerceklestirilmesi ve raporlanmasi, ¢alisanlarin ise aidiyet duygularin
ve motivasyonlarini artirmak amaciyla etkinlikler organize edilmesi,
kurum ve kuruluslar tarafindan organize edilen veya duyurusu yapilan
yurt dis1 is gezilerinin takip edilerek ilgililere duyurulmasini

saglamaktadir.

Satinalma, Borsanin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin satin alma
islerinin yiritilmesi, Temizlik ve Glivenlik hizmetlerinin saglanmasi,
borsaya ait araglarin yonetilmesi (otopark, vergi, sigorta, bakim-onarim,
gorev organizasyonu vb), borsa hizmet binasinin fiziksel ve teknik
(bilgisayar donanim ve yazilim, sunucular, elektrik, santral, telefon ve
network) alt yapi sorunlarinin giderilmesi ve mevcut alt yapinin

iyilestirilmesi, staj ve burs islemlerinin yirttiilmesi, hizmet binasinda
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bulunan toplant: yerlerinin teknik ve fiziksel alt yap1 diizenlemelerinin

yapilmasi islerinden sorumlu birimdir.

Ayrica Borsa organizasyonlarini bu birim diizenlemektir (Davetli listesi,
davetiye, salon diizenlemesi, yonlendirmelerin diizenlenmesi, ikramlarin
belirlenmesi, basin organizasyonu, fotograf /video organizasyonu,
kullanilacak gorsel materyalleri saglama, plaket, hediye vb.). Uye egitimi
ile ilgili ¢alismalar1 gergeklestirir. Yetkili organlarca uygun goriilen
toplanti, sempozyum vb. diizenler. Insan kaynaklar1 personel egitimi

istatistikleri Sekil 14’de verilmektedir.

Sekil 14. Adana Ticaret Borsasi Yillara Gore Personel Egitimi Sayisi
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3.2.2.2. Stratejik Destek Faaliyetleri

Kurumsal Yénetim

Adana Ticaret Borsasi, 14 meclis liyesi, bu 14 meclis iiyesi icerisinden
secilmis bes adet yoOnetim kurulu ve bu yo6netim kurulunun
gorevlendirdigi Genel Sekreter ve 25 personelden olmak tlizere toplamda
26 personel tarafindan borsa tiyelerine ve bolgeye hizmet sunmaktadir.

Ayrica, bu yap1 icerisinde meclise bagh hesaplar: inceleme komisyonu;

yonetim kuruluna bagh dort adet istirak, bir adet ATB Depoculuk ve
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Laboratuvar Hizmetleri A.S.’den olusan bagh ortaklik, Akreditasyon
Izleme Komitesi, Disiplin Kurulu, Ihtisaas Komisyonlari, Fiyat Tespit
Komiteleri, Akademik Damisman; Genel Sekreterlige bagh Akreditasyon
Sorumlusu ve Kalite Yonetim Temsilci gorev almaktadir. Tiim bu yapiya
bagl is ve birim siirecleri ile isler ylriitiilmekte ve performanslari
Olgiilmektedir. Adana Ticaret Borsasi organizayon semasi Bolim

3.5.1’de verilmektedir.

Ar-Ge, Proje ve Kalite Birimi
Ar-Ge, Proje birimi, uluslararasi ve ulusal kurum ve kuruluslar

tarafindan yapilan proje teklif c¢agrilarindan Borsa’'nin hizmet
kapasitesinin, kalitesinin, tarimsal iliretimin ve tarimin gelismesine
uygun fonlardan yararlanilmasi igin iist yonetimin uygun goérmesi ile
proje hazirlanmasi, proje ile ilgili islemlerin takip edilmesi; bolgemizde
proje kultiirtiniin gelismesi icin proje yapabilecek kurum ve kuruluslara
ve lyelere hibe programlarinin duyurulmasi, bilgilendirme
toplantilarinin diizenlenmesi, ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli
baglantilarin kurulmasi faliyetlerini yiiriitiir. Tablo 5’de de goriilebildigi
gibi 2009 yilindan giiniimiize kadar 8 adet proje tamamlanmis olup, 3
adet projenin yirttiilmesine devam edilmektedir.

Adana Ticaret Borsasi’'nda, Kalite Yonetim Sistemi’'nin (KYS) isletilmesi
icin Tiurk Standartlar1 Enstitiisii ile isbirligi yapilarak Kalite Yonetim
Sistemi TSE denetlendirilmekte ve belgelendirilmektedir. Borsa
tarafindanda KYS isletilmesi icin tiim siirecler isletilmekte ve siireclerin
performanlar1 Olgiilerek siirekli iyilestirilmeler yapilmaktadir. Diger
yandan da TOBB'nin Borsa Akreditasyon sistemi ile liyelerine bes yi1ldizh
hizmet sunabilmek icin Akreditasyon Kkriterlerine uygun faliyetler
planlanmakta ve ¢alismalar bu konuda yonlendirilmektedir. KYS belgesi
03.04.2014 tarihinde ikinci kez onaylanmistir ve 03.04.2017 tarihine
kadar gecerliligi bulunmaktadir. Akredite Borsa belgesinin ikinci kez
denetimi Kasim 2015’te yapilmis olup, 2016 yilindan gecerli olmak

uzere Ug yilligina Akredite Borsa belgemiz yenilenmistir.
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Tablo 5. Adana Ticaret Borsasi projeleri

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Yiiriitiillen Projeler

S.N.

1.

Proje Adi-Yili

Hububat Ve Hububat
Urtinleri Analiz Laboratuari
Projesi

Lif Pamuk Analiz
laboratuarinin
Modernizasyonu Projesi
Tarimda ileri Teknolojilerin
Kullanimina Y&nelik Olarak
Hassas Tarim Uygulama
Altyapi Gelistirme ve
Sistem Olusturma Projesi
Isletmelerin Ortak Alim-
Satim Hizmetlerine Yonelik
Elektronik-Teknolojik Satis
Salonu ve Platformunun
Olusturulmasi

BM Destegi ile yiiriitiilen Projeler

S.N.

5.

Proje Adi-Yihi

Iyi Tarim Saglikh Toplum
Projesi

Projenin Amaci ve Yeri

Uyelerimizin Hububat iiriinlerinin analizlerini
yapmak, liyelerimize, bolgemize daha iyi hizmet sunmak / Adana Ticaret Borsasi

Adana Ticaret Borsasi'nda yer alan Lif Pamuk Analiz Laboratuari'ni modernize ederek
liyelerimize ve bolgemize daha iyi hizmet sunulmasini saglamak / Adana Ticaret
Borsasi

Hububat iiretim alanlari icin pilot uygulama alanlarinda verim haritalari, degisken
oranl giibreleme haritalarinin olusturulmasi, tarimda ileri teknolojini kullanilmasi
icin alt yapinin olusturulmasi.

Aliciile saticiy1 bir araya getirecek ve gercek fiyatlarin olusabilecegi Elektronik-
Teknolojik Satis Salonu ve Platformunun Olusturulmasi

Projenin Amaci ve Yeri

Iyi Tarim Uygulamalarini borsamizda yayginlastirmak ve iiriinlerdeki aflatoksin
oranini saptamak / Adana Ticaret Borsasi

Cukurova Kalkinma Ajansi Destegi ile Ortak Olunan Projeler

S.N.

6.

Proje Adi-Yili

Bolge Ici Gelismislik
Farklarini Azaltmaya Katki

i¢cin ISBIRLIGI - GUCBIRLIGI

Projenin Amaci ve Yeri

Kurumlar arasi isbirligini arttirmak, tarimsal iiretim ve verim kalitesini arttirmak,
tarimsal ¢evre Kirliligini azaltmak / Imamoglu Ziraat Odasi

Rol ve Finans
Orani

CKA % 75

ATB % 25 Proje
Yiritucisi
CKA % 67

ATB % 33 Proje
Yiriticisi
CKA % 75
Adana Ticaret
Borsas1 % 25 Proje
Sahibi

CKA % 75

Adana Ticaret
Borsasi % 25 Proje
Sahibi

Rol ve Finans
Orani

BM % 100
ATB % 0 Proje
Yiiriticisi

Rol ve Finans
Orani

CKA % 85

ATB % 15 Proje
Ortagi

1Z0 % 0 Proje
Sahibi

Yili

2009-2010

2009-2010

2013-2014

2015-2017

Yihi

2009-2010

Yili

2011-2012
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7. Turunggil Sar1 Damar
Acilmasi Viriis Hastaligl

Bolgemizde Turunggil Sar1 Damar Viriis
Hastaligi’'ni tespit etmek, konu hakkinda ilgili
Kurumlari bilgilendirmek

8. Siis Bitkisi Yetistiriciligi ve Biiytliksehir Belediyesi, Borsamizi, Cigekli-Aflak Kirsal Kalkinma Kooperatifi ve
Pazarlanmasi Fizibilite Hollanda IQ Flowers firmasinin ytriittiigii proje dezavantajli bolgelerde siis bitkileri
Calismasi yetistirmek icin saha arastirmasi yapilmasi.

AB Destegi ile Ortak Olunan Projeler

S.N. Proje Adi-Yili Projenin Amaci ve Yeri

9. Mesleki Egitimde Kalite
Giivencesi Konusunda
Farkindaligin gelistirilmesi

Mesleki egitim ve yetiskin egitiminde kalite glivencesi ile ilgili farkindaligin artirilmas,
Kalite yonetim model ve gdstergelerinin ve Mesleki ve yetiskin egitiminde kalite
dongiisii siireglerinin incelenmesi. Bu Amagla, Avusturya-Letonya-Almanya tilkelerine
calisma ziyaretinde bulunulmustur.

Borsa Kaynagi ile Yiiriitiilen Projeler
S.N. Proje Adi-Yili Projenin Amaci ve Yeri

Adana, Karaisali, Imamoglu, Sarigam Ilcelerinde bugdayin en énemli Zararlhlarindan
biri olan siine ile biyolojik miicadele etmek.

10. Siine ile Biyolojik Miicadele

11. Better Cotton Adana ilinde siirdiiriilebilir Better Cotton pamuk iiretimi ve islenmesi i¢in pamuk

tireticilerinin ve circir isletmelerinin Better Cotton standardina gére uyumlastirilmast.

CKA % 100

ATB % 0 Proje
Ortag

C.U % 0 Proje Sahibi
CKA % 97

Belediye % 3
ATB% 0

Diger Ortaklar % 0

Rol ve Finans
Oram

Ulusal Ajans % 100
Adana Valiligi % 0
ATB % 0 (Ortak)
Diger Ortaklar % 0

Rol ve Finans
Orani

ATB % 100 Proje
Sahibi

[l Tarim Miidiirlagi
% 0,

Biy. Miic. Ars. % 0
Orman ve Su Isleri
Bak. % 0

ATB % 78

[PUD % 22

2012-2013

2014-2015

Yili

2014

Yili

2010-Devam
Etmekte

2013- Devam
Etmekte
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Planlama ve Kaynaklarin Yénetimi
Yonetim Kurulu tarafindan, onaylanan kapsamli en az doért yillik

Stratejik Planin olusturulmasi, Stratejik Plandan iretilmis yilhik is
planlarinin olusturulmasi ve takibinin Akreditasyon izleme komitesi ve
Yonetim Kurulunca yapilmasi, Stratejik planda, giicli ve zayif yonler,
firsatlar ve tehditler (SWOT) analizi, Planlama siiregleri, i¢/dis paydas
analizlerinin yapilmasi1 ve hedeflere iliskin uygun biitce kayitlar
olusturulmasi, Stratejik planla ilgili diizenli arastirma ve diger yetkin
yontemler kullanilarak personel geri bildirimlerinin alinmas1 ve
sonuglara gore eylem yapmak suretiyle s6z konusu geri bildirimlerin
takip edilmesi, Yillik is planina goére Yillik Faaliyet raporu olusturulmasi
ve raporun paydaslar ile paylasilmak lizere web sayfasinda yayinlanmasi
faliyetleri ytriitiilmektedir. Boylece, hem hedeflere ulasmak icin, hem de
kaynaklar1 etkin kullanmak icin tiim siiregler yonetilmeye

calisilmaktadir.

Haberlesme ve Yayinlar (haberlesme kanallari, yayin araglari)

is plan1 hedeflerine ulasmak icin detayll haberlesme stratejisi, uygulama
plani ve politikas1 olusturmakta, bunun icin iletisim stratejisi ve yillik
iletisim plan1 calismas1 yapilamakta, kurumun, politikalarinin,
hizmetlerinin ve faaliyetlerinin tanitimi i¢cin medyanin kullanilmasi,
Yabanci dil destekli, sorgulanabilir Dinamik Web sitesi ¢alismalarinin
yapilmasi i¢in konu ile ilgili personel bulundurmaktadir.

lletisim faaliyetlerinin tamamina yénelik geri bildirim raporlar1 ve
istatistikler tutulmakta, iiyelerinizin en ¢ok tercih ettikleri iletisim
yontemi anketler ile sorgulanmaktadir.

Borsanin kamuoyunda tanimirligini artirmak ve mesajlarint dogru
iletebilmek amaciyla medya iliskilerini diizenlemek, tanitim ve iliye ve
paydaslar ile iletisim materyallerini  hazirlamak, kurumun
organizasyonlarini koordine etmek, Basin biiltenleri hazirlamak, bunlari
basin kuruluslarina ulastirmak, basin toplantilar1 diizenlemek,

Adana’daki basin kuruluslarinin kiinye bilgilerini ve Kurumun basinla
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olan iligkilerini diizenlemek ve yiiriitmek, Borsa'nin ilan ve reklamlarini
organize etmek, Borsanin basin yansimalari ile fotograflarini arsivlemek
lizere bir adet basin misavirligi hizmeti; ayrica Borsa tarafindan
cikarillan ve paydaslarimiza iicretsiz ulastirilan Borsa Dergisi icin
roportaj ve haber hazirlamak, gerekli gorselleri saglamak, derginin ilan
calismalarini yiriitmek Ttzere ise ikinci bir dis hizmet alimi

yapilmaktadir.

Bilisim Teknolojileri Kullanimi ve Yénetimi
Kurumda kulanilan yazilimlar ve donanimlar ve bunlara ait liste

olusturulmakta, fonksiyonel web sitesinin olusturulmasi i¢in ¢calismalar
yiriitilmekte, Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Planlari, Politikalar ve
Prosediirleri, bakim yenileme planlari, program kullanim yeterlilikleri
ve sorumluluklar1 olusturulmakta, bu konuda g¢alismalar yiiriitmek icin
uzman bir personel istihdam edilmektedir. Ayrica disaridan da 6zellikle

donanim yonii gu¢lii dis uzman destegi alinmaktadir.

Uye lliskileri Yonetimi (memnuniyet anketi, iiye iletisim adi)
Stratejik Plan ve Yillik Is Plani ile ortiisen, liyelere yonelik toplantilar

yapilmakta ve kayitlar1 tutulmakta, tiiye ihtiyac ve beklentilerini
belirlemeye yonelik anket ve geri bildirimler alinmakta, liye bilgileri

diizenli olarak giincellenerek hizmet sunulmaktadir.
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3.3. Kurum Kiiltiirii ve Politikalari

3.3.1. Kalite Politikasi

Borsamizca sunulan hizmetlerin, personelimizin ve alt yapimizin siirekli
gelistirilmesi onceligi ile tarafsiz, etkin, kaliteden 6diin vermeden
zamaninda ve istenen sartlarda gerceklesmesini saglamak, tiye ve calisan
memnuniyetini en list seviyede tutmak, gilincellenen kalite hedeflerimizle,
dinamik yapimizi korumak ve Kalite Yonetim Sistemimizi sturekli

iyilestirmek temel kalite politikamizdir.

3.3.2. Haberlesme Politikasi

Ulkemizin ve bolgemizin tarimi ve tarimsal sanayisine en yiiksek katkiy
saglayarak Borsamiz icinde ve disinda temasta oldugumuz
paydaslarimizla; diiriist, seffaf, etik, anlasilabilir, stirdiiriilebilir ve hesap
verilebilirlik ilkeleriyle, teknolojinin gerektirdigi her tiirli iletisim
imkanlarini kullanarak gtincel bilgileri, dogru zamaninda ve dogru yerde

paylasmaktir.

3.3.3. Bilgi ve iletisim Politikasi

En yeni teknolojiyi takip ederek Borsamizin teknolojik ag¢idan gilincel
kalmasini saglamak ve liyelerimize teknolojik anlamda en iyi hizmetleri

sunmaktir.

3.3.4. insan Kaynaklari Politikasi

Egitim dizeyi yiiksek, yenilik ve degisimlere acik, girisimci, dinamik,
sonug odakli, kendini ve isini gelistirmeyi hedefleyen,motivasyonlarini ve
kurumlarina olan baghhigt 6n planda tutan c¢alisanlarimizin
yeteneklerinden,gliclerinden ve yaraticiliklarindan azami o6lglide
faydalanmayi, aralarinda firsat esitligi yaratmayi, seffaf ve acik bir
yonetim anlayisi sergileyerek onlarin maddi ve manevi haklarini koruyup
gozetmeyi,insan haklarina saygili, nitelikli, huzurlu ve sicak bir ¢alisma

ortami saglayarak gelisimlerini siirekli olarak arttirmaktir.
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3.4.

3.3.5. Mali Politikasi

Yillik tahmini biitce hedeflerine ve stratejik planimizda belirtilen yatirim
hedeflerine dogru ilerlerken yasal mevzuat 1siginda kurumsal
performansimizi siirekli yiikseltmek, kurumumuzun ve tiyelerimizin mali

menfaatlerini koruyacak bir yapida calismalarimizi stirdiirmektir.

3.3.6. Uye iliskileri Politikasi

Uye memnuniyetine onem  veren, Uyelerinin  talep  ve
memnuniyetsizliklerinin kolayca iletilebildigi, sorunlar1 6n yargisiz ve adil
bir sekilde ele alarak her iiyenin sikayetini bir iyilestirme firsati gibi
goren, vizyon, misyon ve kalite standartlar1 dogrultusunda hizli ve etkin
¢oziimler treterek ayni memnuniyetsizligin tekrar olusmamasi icin
gerekli iyilestirmenin ve kontrollerin yapildigi, ¢6ziim odakli, yenilikgi,
iye gizliligine saygii, hizh ve etkin c¢oziimler {reterek iye
memnuniyetsizliklerinin c¢6ziilmesini ana ilke olarak kabul etmis bir

yaklasimi takip etmektir.

Paydaslar

Adana Ticaret Borsasi’'nin paydaslari, Borsa’nin hizmetleri ile ilgisi olan,
Borsa'dan dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen
veya Borsa'y1 etkileyen kisi, grup ve kurumlar analiz edilerek
belirlenmistir. Stratejik planda yer alacak stratejik amac¢ ve hedeflerin
belirlenmesinde paydas analizi 6nemli bir asamay1 olusturmaktadir.
Paydaslarin Borsa’nin faaliyetlerini etkileme giici ve Borsa’nin
faaliyetlerinden etkilenme derecesine bagli olarak gruplandirilmasi
yoniine gidilmis ve Tablo 5'deki paydas listesine ulasilmistir. Stratejik
planda yer alacak stratejik amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi icin yapilan
SWOT analizi, paydaslarla yapilan gériismeler ve anketler sonucu ortaya

ciktigindan, paydas analizi 6nemli bir asamay1 olusturmaktadir.
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Tablo 6. Adana Ticaret Borsasi Paydaslari

Personel

Yoénetim Kurulu

Meclis

Komisyonlar

Disiplin Kurulu

Uyeler

TOBB

Giimriik Ve Ticaret Bakanlig:
T.C. Sanayi Bakanhg
Ekonomi Bakanlhgi

Orman Ve Su isleri Bakanhgi
Tarim Bakanlhigi

Valilik

Maliye Bakanlig:

Abigem

Adana Biiyiiksehir Belediyesi
Adana Ticaret Odasi

Adana Sanayi Odasi

Esnaf Sicil

Cukurova Universitesi
Bilim ve Teknoloji Universitesi
KOSGEB

TUBITAK

Organize Sanayi Bolge Md.
Cukruova Kalkinma Ajansi
iPUD

Ulusal Hububat Konseyi
Ulusal Pamuk Konseyi
Ulusal Narenciye Konseyi
Calisma Ve iSKUR

il istihdam Kurulu

Ziraat Odalar

Ciftciler Birligi

Ziraat Miihendisleri Odasi

Dogu Akdeniz Tarimsal Arastirma
Enstitiisii
Biyolojik Miicadele Arastirma Enstitiisii

i1 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii
ilce Belediyeler
Diger TSO ve TB'lar

Paydas Tiirti

dis

dis
dis
dis
dis
dis
dis

dis

dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis
dis

dis
dis
dis
dis

temel ortak
temel ortak
temel ortak
temel ortak
temel ortak
temel ortak
temel ortak
temel ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak

stratejik ortak
stratejik ortak

stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak

stratejik ortak

stratejik ortak
stratejik ortak
stratejik ortak

stratejik ortak

Aksiyon

birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte ¢calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
birlikte calis
izle/birlikte ¢alis
bilgilendir/birlikte
calis
bilgilendir/birlikte

calis
bilgilendir

birlikte calis
birlikte calis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/bilgilendir
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
birlikte calis
birlikte calis
izle/bilgilendir
izle/birlikte ¢alis

izle/birlikte ¢alis
izle/birlikte ¢alis
izle

bilgilendir
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TOBB Sigorta Sandig1 dis stratejik ortak = bilgilendir
Medya dis stratejik ortak = bilgilendir/birlikte
calis

3.5. i¢ Cevre Analizi
Bu asamada oncelikle Borsa'nin sahip oldugu kaynaklar, yeterlilikleri ve

faaliyetleri degerlendirilmis, ardindan bu degerlendirmeler anket, toplanti
ve birebir goriismeler yoluyla elde edilen paydas gortsleri ile

harmanlanarak gii¢lii ve zayif yonler belirlenmistir.
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3.5.1. Organizasyon Yapisi

ADANA TICARET BORSASI ORGANIZASYON SEMASI

SORUMLUSU
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3.5.2. insan Kaynaklari

Adana Ticaret Borsa’sinda 2015 yih itibariyle 8 personel 5174 Sayil
Kanunun gecici 12. maddesine gore kadrolu, 18 personel 4857 sayil is
kanuna gore sozlesmeli olarak 9’u kadin, 17’si erkek olmak tlizere toplam
26 personel gorev yapmaktadir. Calisanlarin egitim durumlarinin
degerlendirildiginde, 1 doktora, 1 yiiksek lisans, 15 lisans, 1 6nlisans, 7
lise 1 ortaokul derecesine sahip c¢alisan oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin gerek kurum ic¢i egitimlerle, gerekse yiliksek 6grenim
kurumlarinda egitimlerini stirdiirmeleri desteklenmektedir.

Personele ait demografik bilgiler asagidaki grafiklerde verilmektedir.

Sekil 15. Personel Ogrenim Durumu

4% 4% 4%

= Ortaokul
H Lise

® On Lisans
H Lisans
mY. Lisans

® Doktora
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Sekil 16. Personel Hizmet Siiresi

m1-3YIL
E4-6YIL
®7-9YIL
= 10-12YIL
m13-15YIL
H16-18YIL
®19-21YIL
m22-24YIL
25-27YIL

3.5.3. Fiziksel ve Teknolojik Altyapi

Adana Ticaret Borsasi, toplam 1782 m? alana sahip Borsa binasinda
hizmet vermektedir. Borsa binasi toplam 8 kat olup, 2. 7. ve 8. katlar borsa
tarafindan  kullanilmakta, diger katlar borsamiz lyelerine
kiralanmaktadir. Borsa binasinin 7. katinda yonetim, idare boéliimii, meclis
ve genel toplanti salonu, 48 kisilik toplanti salonu, 14 kisilik toplanti
salonu; 2. katinda ise tescil servisi, Alm Satim Salonu (Korbey) ve
Laboratuarlar (Lif = Pamuk, Hububat, Aflatoksin ve Yag Protein)
bulunmaktadir. Uyelerine hizmet sunmak iizere 1 adet 2004 model
Mercedes, 1 adet 2013 model Mercedes, 1 Adet 2006 Model Woswagen
Jetta, 2 Adet 2014 Model Renault Symbol otomobil tahsis edilmistir.
Adana Ticaret Borsasi’'nin bir diger projesi olan Borsa Kampiisii yapilmak
tizere Ceyhan yolu lizerinde yaklasik 72.000 m?2 lik arsa satin alinmis ve
2014 yilinda kurulan Adana Ticaret Borsas1 Depoculuk ve Laboratuar
Hizmetleri A.S.'ye devredilmistir. Bu alan tlizerinde laboratuar, idari bina
ve elektronik satis salonuna ait kaba insaat tamamlanmistir. Buna ek
olarak tarimsal ve ticari isletmelere daha iyi hizmet sunmak amaciyla
elektronik satis salonuna entegre olacak sekilde tir ve kamyonlarin rahat
giris-cikis yapabilecekleri alanlar, otomatik numune alma sistemi, kantar,
tarimsal ve ticari isletmeler igin ofisler, tarimsal {iriin depolamasi i¢in

celik silolar yapilmasi planlanmistir. Borsa, tarimsal ve ticari isletmeler

43



icin kurulacak tesis lizerinde olusturulacak elektronik satis salonu

hizmetini sunmak icin Adana Ticaret Borsasi Laboratuar ve Depoculuk

Hizmetleri A.S."den bu yeri kiralayarak tliyelerine hizmet verecektir.
Laboratuar altyapisi

Adana Ticaret Borsas:1 Lif Pamuk Analiz Laboratuvari, Hububat Analiz

Laboratuvari, Aflatoksin Analiz Laboratuvarinda ve Yag Protein Analizleri

konularinda iiyelerine ve bdlgeye hizmet sunmaktadir. Bu hizmet

sunumunu asagidaki cizelgede adlari verilen cihazlar ile saglamaktadir.

Tablo 7. Hububat Yag - Protein Aflatoksin Analiz Laboratuvar1 Ekipmanlari

Cihaz Ad1 Aciklama Adet
Elek Yuvarlak Telli 12
Elek Kare Telli 6
Kurutma Dolabi Etliv 1
4'Tii Balon Isitic1 Ocag 250 Lik 1
Portmanto Yildiz 1
Terazi Elektronik Bakkal Terazi 1
Balon Isitici 2000 Ml 1
Saf Su Cihazi Gfl 2004 1
Hububat Analiz Cihazi Inframatic 9200 1
Yabanci Madde Tesbit Cihazi Quatour 1
Degirmen 1
Sedim Cihaz1 Sedimantasyon 1
Terazi Kern Pcb 600-2 1
Etiiv Niive Fn 400 1
Protein Tesbit Cihazi Glutomatic 2200 1
Renk Tayin Cihazi Lovibond 1
Yag Tayin Cihaz1 Solvent 1
Hizl1 Azot-Protein Cihazi 701 Dumans 1
Aflatoksin Cihazi HPLC 1
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Tablo 8. Lif Pamuk Analiz Laboratuvari Ekipmanlari

Cihaz Ad1 Aciklama Adet
HVI 1000 M 700 USTER Lif Pamuk Analiz Cihazi 1
Komresor Hava Basingli 1
iklimlendirme Cihazi Alarko MRU 181A 1

Egitim ve toplanti1 faaliyetleri icin gerekli olan teknik donanima da sahip

olan Borsa'nin teknolojik altyapiya ait iiriin envanteri asagidaki gibidir:

Tablo 9. Adana Ticaret Borsasi Teknolojik Donanimi

Sira No Cihaz Ad1 Sayisi
1 Server 1
2 Masaiistii Bilgisayar 16
3 Diziistii Bilgisayar 9
4 Gug Kaynagi 3
5 Yazici 6
6 Tarayici 3
7 Fotokopi Makinesi 2
8 Faks 3
9 Projeksiyon Cihazi 3
10 Kamera 15
11 Ses Sistemi 1
12 Telefon Santral 2
13 Jenerator 1
14 LCD/LED Televizyon 3
15 PDKS Cihaz1 2
16 Qmatik Numarator 1
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3.5.4. Mali Yapi

Adana Ticaret Borsasi’'nin 2012 yilindan itibaren mali durumuna iliskin

veriler asagida grafik olarak gosterilmektedir.

Sekil 17. Yillara Gore Adana Ticaret Borsasi Gelirleri
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Sekil 18. Yillara Gore Adana Ticaret Borsasi Giderleri
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Sekil 19. Adana Ticaret Borsasi Gelir ve Gider Trend Grafigi
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2007 yili verileri baz alinarak hazirlanan gelir ve gider trend grafigi
Borsa’'nin giderlerinin dalgali bir seyir izledigini, gelirlerin ise duzenli
olarak artis trendinde oldugunu gostermektedir. Diizenli artan gelirlere
karsi dalgalanmalar gosteren giderler, 2011 - 2014 aras1 déonemde hep
gelir trendinin iizerinde seyretmis ancak 2015 yilinda gelir trendinin

altinda kalmistir.

Sekil 20. Fasillara Gore Adana Ticaret Borsasi Gelirleri
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Sekil 21. Fasillara Gore Adana Ticaret Borsasi Giderleri
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Borsa’'nin 2015 yili gelir kalemleri incelendiginde, Borsa'nin gelirlerinin
agirhikl olarak tescil gelirlerinden saglandiglr goriilmektedir. Yaklasik
%78’lik agirliga sahip olan tescil gelirlerini, %7’lik paylar kira ve katki

pay1 gelirleri ile diger gelirler izlemektedir. Borsa'nin gelirleri arasinda

yillik aidatlar sadece %2’lik bir paya sahiptir.
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Sekil 22. 2015 Yih Gelir Biitgesi Dagilimi

_ Kira Ve Katki Diger Gelirler Kayit UcretiUye Aidati
Analiz Faiz _ Payi Gelirleri 6.70% ///’//”‘C_aﬁﬁ_ Gelirleri

Uereti  Celirleri — “g 790y 034%  1.90%

. . 5.45%

Gehr{erl____‘____“:‘“--

0.73% ’
Fatura Tasdik _/ ' :
Ucreti Gelirleri

0.09% Tescil Ucreti

Gelirleri

78.01%

Borsa'nin tescil gelirlerini olusturan ilk on iiriine ait son bes yilin tescil
gelirleri ise asagidaki tabloda verilmektedir. Tescil gelirleri icinde misir
ilk siray1 alan trtin olup, bes yil icinde misardan elde edilen tescil geliri
yaklasik iki katina ¢ikmistir. Misiri ikinci sirada bugday izlemekte, ancak
misirda oldugu gibi son bes yilda bugday kaynakl tescil gelirlerinde ciddi
bir artis goriilmemektedir. Son bes yilda ciddi bir ivmeyle gelir artisi
saglayan diger iki turiin soya fasulyesi ve narenciye iirtinleri olmustur.
Diger yandan Cukurova’nmin marka uriini pamuk tescilinde ise diger

urtinlerin aksine diisiis gozlenmektedir.

Tablo 10. Uriin Bazinda Tescil Gelirleri

2011 2012 2013 2014 2014
Misir 576918  707.388 @ 865.129 1.047.509 1.047.509
Bugday 410.645  425.233 | 567.556 = 555.084 555.084
Nisasta 182.524  199.857 @ 173.962  245.296 245.296
Aygcicegi (Yaglik) 212.147 = 218417 @ 236.138 = 222.829 222.829
Soya Fasulyesi 71.147 113.570  204.921 156.731 156.731
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Mandarin (Satsuma) 27.758 51.522 82.042 136.820 136.820

Cukurova Std. 1 202.311  135.866 = 117.829  111.617 111.617
Portakal (Washington) 52.024 67.620 62.672 98.277 98.277
Misir Kepegi 72.822 64.599 76.389 84.048 84.048
Limon (Enterdonat) 45.898 55.403 66.768 81.476 81.476

Diger oda ve borsalarda oldugu gibi Adana Ticaret Borsasi’'nin da gider
kalemleri icinde en biiylik pay1 % 56 ile personel giderleri almaktadir.
Personel giderlerini, %19'luk pay ile disaridan saglanan fayda ve
hizmetler, %15 ile aidatlar, %2,72 ile kambiyo giderleri, % 1,84 ile egitim

ve fuar giderleri ve %1,6’lik pay ile bagis ve yardim giderleri izlemistir.

Sekil 23. 2015 Y1l Gider Biitgesi Dagilimi

Birlik Aidati, Kanuni  Egitim Ve Fuar — Bagis Ve Yardimlar Vergi, Resim Kambiyo Giderleri,
Aidat Pay ve Fonlar Giderleri \ l.S‘JM arclar Sair Giderler
14.78% 1.84% | 0.80% 2.72%
Huzur Hakk: Giderleri

0.44%

Seyahat Ve Yol . i
Giderleri -
1.31% :

Genel
Yonetim
Giderleri

1.31%

Borsa’'nin gelir ve gider dengesi incelendiginde, dengenin son tg¢ yildir
saglikll bir bigcimde korunmus oldugu, 6zellikle gelirlerin diizenli olarak
arttigl gorilmektedir. 2014 ve 2015 yillarinda Borsa gelirlerinde %5,7 ve
%06,5’lik bir artis gozlenmistir. Bu artisin, gelir kalemleri i¢ginde en buytik

agirhiga sahip olan tescil gelirlerinde goriilen 2014 yilinda %5’lik ve 2015
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yilindaki %4’lik artisa bagli oldugu sdylenebilir (Tablo 12). Tablo 12
incelendiginde, kayit licreti ya da analiz tcreti gelirlerinde bilyiik
dalgalanmalar izlenmektedir. Ancak bu kalemlerin toplam gelirler i¢indeki
paylari ¢ok kii¢lik oldugundan, dalgalanmalar Borsa’nin gelir yapisini bozucu
bir etkiye yol agmamaktadir. 2013 yilinda giderlerde %13,7 oraninda
gorilen artis ise, toplam giderler icindeki payr %21’e ulasan “disaridan
saglanan fayda ve hizmetler” kalemindeki %27’lik artis sonucu olmustur.
2014 yilinda ise genel yonetim giderleri %114°liik bir artisla toplam giderler
icindeki payimni %3,5’e ¢cikarmistir (Tablo 14). 2015 yilinda Borsa'nin toplam
giderlerinde %12,1'lik bir disiis yasanmistir. Bu degisimin personel
giderlerinden sonra en biiylik agirliga sahip olan “disaridan saglanan fayda
ve hizmetler” kalemindeki %Z28'lik azalisa bagl oldugu sdylenebilir.
Fasillarin toplam gelir ve giderler igindeki paylarinin degisimi
incelendiginde de; gelirlerin en 6nemli kalemi olan tescil gelirlerinin ve en
biiytik gider kalemi olan personel giderlerinin paylarinda ciddi bir degisim
yasanmadigl goriilmektedir. Agirhikl gelir kalemlerindeki istikrarh seyir ve
yine gider kalemlerinde agirligin duragan bir kalem olan personel
giderlerinde ve kontrol edilebilir bir kalem olan disaridan saglanan fayda ve
hizmetlerde yogunlasiyor olmasi, Borsa'nin gelecege ait finansal

planlamalari i¢in olumlu bir durumdur.

Sekil 24. Yillara Gore Gelir- Gider Degigsimi

7000000
6000000
5000000

4000000 -
H Gelir (TL)

3000000 - W Gider (TL)

2000000

1000000

2012 2013 2014 2015
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Tablo 11. Yillara Gore Gelir-Gider Degisimi

Gelir Onceki yila gore Gider
gelir degisim orani
2012 5.356.107,00 3.960.003,00
2013 5.545.544,00 %3,5 4.504.497,00
2014 5.863.790,00 %>5,7 4.734.865,00
2015 6.250.059,00 %6,5 4.159.436,00

Tablo 12. Gelir Ana Fasillarinin Bir Onceki Yila Gére Degisimi

2013
Kayit Ucreti Gelirleri 82%
Uye Aidat1 Gelirleri 7%
Tescil Ucreti Gelirleri 2%
Fatura Tasdik Ucreti Gelirleri 7%
Analiz Ucreti Gelirleri 1%
Faiz Gelirleri -4%
Kira ve Katki Payi Gelirleri 8%
Diger Gelirler 83%
Toplam Gelirler 4%

Tablo 13. Gelir Ana Fasil Agirliklarinin Yillara Gore Degisimi

2012
Kayit Ucreti Gelirleri 0.33
Uye Aidat1 Gelirleri 2.61
Tescil Ucreti Gelirleri 80.69
Fatura Tasdik Ucreti Gelirleri 0.26
Analiz Ucreti Gelirleri 0.45
Faiz Gelirleri 8.73
Kira Ve Katki Payi Gelirleri 5.57
Diger Gelirler 1.37
Gelirler Toplami 100.00

2013
0.58

2.70

79.67

0.27

0.44

8.11

5.82

242

100.00

2014

Onceki yila gore

gider degisim orani

-59%
-7%
5%
-15%
72%
13%
24%
-33%
6%

%13,7

%5

-%12,1

2014

0.22

2.39

79.41

0.21

0.71

8.70

6.82

1.53

100.00

2015

%63
-%15
%4
-%57
%9
-%33
%6
%364
%7

2015
0.34

1.90
78.01
0.085

0.73

5.44

6.79

6.69

100.00
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Tablo 14. Gider Ana Fasillarinin Bir Onceki Yila Gére Degisimi

2013 2014 2015

Personel Giderleri 14% -3% %2
Disardan Saglanan Fayda Ve Hizmetler 27% 17% -%28
Genel Yonetim Giderleri -41% 114% -%68
Seyahat ve Yol Giderleri 34% 89% -%49
Huzur Hakki Giderleri 5% -9% %1
Birlik Aidati, Kanuni Aidat Pay ve Fonlar 7% 3% %7
Egitim Ve Fuar Giderleri 10% -27% -%72
Bagis ve Yardimlar 35% 115% -%62
Vergi, Resim Ve Harglar 27% -26% %29
Kambiyo Giderleri, Sair Giderler

Toplam Giderler 14% 5% -%12

Tablo 15. Gider Ana Fasil Agirliklarinin Yillara Gore Degisimi

2012 2013 2014 2015

Personel Giderleri 52.36 52.43 48.24 55.93
Disardan Saglanan Fayda Ve 18.69 20.81 23.25 19.27
Hizmetler
Genel Yonetim Giderleri 3.33 1.74 3.54 1.31
Seyahat Ve Yol Giderleri 1.05 1.24 2.23 1.30
Huzur Hakki Giderleri 0.48 0.44 0.38 0.43
Birlik Aidati, Kanuni Aidat 13.27 12.44 12.13 14.77
Pay ve Fonlar
Egitim Ve Fuar Giderleri 8.60 8.32 5.78 1.83
Bagis Ve Yardimlar 1.52 1.81 3.69 1.59
Vergi, Resim Ve Harglar 0.70 0.78 0.55 0.80
Kambiyo Giderleri, Sair 0.00 0.00 0.20 2.72
Giderler

100.00 100.00 100.00 100.00
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3.5.5. Giiglii Yonler
Borsa'nin i¢ cevre analizinin ilk asamalarini takiben belirlenen giicli

yonleri asagidaki gibidir:

. Yapici ve yenilikci bir calisma prensibinin olmasi
. TOBB gibi gii¢lii bir camianin parcasi olmasi
. Gucli bir kurumsal yapisinin olmasi

. Kokli bir gegmise sahip, yenilikci ve 6ncii bir borsa olmasi

1

2

3

4

5. Giugli ulusal ve uluslararasi baglantilarinin olmasi

6. Bolge ekonomisinde etkili olmasi

7. Kamu kurumlari ile guiglii iliskilerinin olmasi

8. Sivil toplum orgitleri arasinda s6z sahibi olmasi

9. Uriin ¢esitliliginin yiiksek oldugu bir bélgede faaliyet gostermesi

10. Hizmetin kaliteli, hizl1 ve zamaninda verilmesi

11. Zengin bir iiye profilinin olmasi (liretici, tiiccar, ithalatei, ihracatg,
imalatgi)

12. Uyelere yerinde tescil hizmeti verilmesi

13. Ekip ruhuna sahip, uyumlu ¢alisanlarin olmasi

14. Nitelik ve nicelik yoniinden yeterli ve gelisime a¢ik ¢alisanlarinin
olmasi

15. Yonetim ve ¢calisanlar arasi uyumun olmasi

16. Politika ve temsil faaliyetlerinin artmasi

17.Bolgesel ve sektorel sorunlarin tespiti konusunda farkindaliginin
olmasi

18. Proje gelistirme kapasitesine sahip olmasi

19.Yonetim sistemlerinin uygulanmasi ve yoOnetim tarafindan
sahiplenilmesi

20.1SO 9001 Toplam Kalite Yonetim Sistemi'ne sahip olmasi ve TOBB
Oda/Borsa Akreditasyon sistemi kapsaminda akredite bir Borsa

olmasi
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3.5.6. Zayif/Gelistirilmeye Agik Yonler

i¢c cevre analizinin ilk asamalarim takiben belirlenen gelistirilmeye agik

yonler asagidaki gibidir:

© ® N o ;e W N

Borsanin verdigi hizmetlerin tiyelerce yeterince bilinmiyor olusu
Uyelerin Borsa faaliyetlerine ilgisiz kalmalar

Meslek komitelerinin olmayisi

Uye hizmetlerinin elektronik ortamda verilmemesi

Dis ticaret konusunda yeterli destek saglayamamasi

Borsanin tanitim faaliyetlerinin istenen diizeyde olmamasi

Bilisim altyapisinin ve teknoloji kullanim diizeyinin yetersiz olmasi
Salon satis hacminin diistiik olmasi

Salon satisinda tiriin gesitliliginin diisiik kalmasi

10. Aidatlarin toplanmasinda sorun yasanmasi

11. Kampis Borsa projesine baglh olarak kisith bir biitcenin olmasi

12. Bilgi Yonetim Sisteminin etkin olmamasi

13. Elektronik arsivleme sistemine hentiz gecis yapilamamasi

14. Kurumsallagsma siirecine yonelik eksikliklerin olmasi

3.6. Dis Cevre Analizi

Ic paydas ve dis paydaslara gonderilen anketler ve yapilan toplantilar

sonucu Borsa calisanlar1 ve paydaslarindan elde edilen bilgiler 1s18inda

Borsa i¢in firsat ve tehdit olusturabilecek unsurlar tespit edilmistir.

3.6.1. Firsatlar

1.

® N o ok w DN

Ulasimda tilkenin 6nemli kavsaklarindan birine sahip olmasi
Tarihi ge¢misi ve tarihi zenginlikleri

Tarim ve hayvanciliga elverisli alanlarin olmasi

Yakinda liman olmasi

Universite ile isbirligi imkaninin olmasi

ilde teknokentin olmasi

ilin gen¢ ve dinamik niifusa sahip olmasi

Gelisime acik bir organize sanayi bolgesinin bulunmasi
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0.

AB fonlann ve KOSGEB, Kalkinma Ajansi, Ekonomi Bakanlig1 vb.

kurumlarindesteklerinin olmasi

10. Turunggil, misir, tekstil irilinlerinde, ulusal diizeyde bilinen,

markalasmis firmalarin bulunmasi

11. Turuncggil, misir tiretiminde 6nci il konumunda olmasi

12. Tarim Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu’nun bulunmasi

13. Ilde Better cotton, toplulastirma gibi projelerin uygulamada olmasi

3.6.2. Tehditler

1.

5
6
7.
8
9

Devlet desteklerinden diger illere gore daha az yaralanilmasi

. Tarim arazilerinin sanayi bolgelerine dontisiiyor olmasi

2
3.
4

Isssizlik oraninin Tiirkiye ortalamasinin iizerinde olmasi

. Ureticilerin tarim sektériindeki sikintilara bagh olarak iiretimden

vazgecmeleri

. Yiksek girdi maliyetlerine dayali iiretimde daralma

ithal iiriin girdisi hacminin yiiksek olmasi
Kiresel 1sinma ve iklim degisiklikleri
Plansiz imar ve sehircilik uygulamalarinin olmasi

Emtia fiyatlarinda ve doviz kurlarindaki dalgalanma

10. ilgili kanunlarda ¢ok sik degisiklik olmasi

11. Uye tabaninda sezonluk isletmelerin bulunmasi

12. Gliglii komsu illere sahip olmasi ve ticaretin komsu illere kaymasi

13. Il ekonomisinin agirhikli olarak belirli bir sektére dayaniyor olmasi

14. Mevcut isgiiciiniin, gerceklesen yatirimlar karsilayacak nitelik ve

nicelikte olmamasi

3.6.3. PEST Analizi

Adana Ticaret Borsasi’'nin dis ¢cevre analizinde, firsat ve tehditlerin yani

sira, Borsa'y1 makro diizeyde etkileyebilecek olan dis ¢evre unsurlarinin

belirlenmesi amaciyla PEST (Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik)

Analizi yapilmistir. Tespit edilen PEST faktorleri asagida verilmistir:
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Ulusal ve uluslararasi tarim politikalar:

Siyasi belirsizlik

Artan teror eylemleri

Gog¢men sorunu

Komsu tilkelerle olan iligkilerde yasanan gerginlik

Kiiresel ekonomide yavaslama

Artan kur riski

Elektronik ticaretin gelismesi

Ozel sektoriin artan déviz yiikiimliiliikleri
Kar marjlarinin diismesi

Enerji fiyatlarindaki ytiksek volatilite
Verimliligin artan bir rekabet unsuru olmasi
Inovasyonun énem kazanmasi

Girisimcilere verilen desteklerin artmasi
Ekonomik biiyiimedeki yavaslama

Tarim ve hayvancilik sektoriinde uluslararasi rekabet gli¢liigii

Biiyiik sehirlere go¢iin devam etmesi

Tiiketimin ve tiiketimde ¢esitliligin artmasi

Sosyal medyanin iiriin, hizmet, reklam ve imaj tizerindeki artan etkisi
Saglikli ve dogal beslenme bilincinin artmasi

Kalite bilincinin artmasi

Girisimciligin artmasi

Egitim seviyesinin artmasi

Internet kullanimin artmasi

Sosyal paylasim aglarinin yayginlasmasi

Iletisim araclarinda cesitlilik

AR-GE bilincinin artmasi

Teknolojiye dayali tarimsal tiretim uygulamalarinin gelismesi
Alternatif enerji kaynaklarinin kullaniminin artmasi
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4. GELECEGIN PLANLAMASI

4.1. Misyonumuz

5174 Sayil Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar

Kanunu'nun verdigi gorev, sorumluluklar ve ilgili mevzuatlar ¢ergevesinde;

e Tim birim ve fonksiyonlarimiz ile iiyelerimizin ortak ihtiyaclarin
karsilanmasi,

e Borsamizda islem goren triinlerin ulusal ve uluslararasi ticaretinin
gelismesine ve serbest piyasa fiyatlarinin olusmasina katki
saglanmasi,

e Uyelerimizin ve ilgili taraflarin birbirleriyle olan ticari iliskilerinde
glvenin tesis edilmesi,

e Uyelerimize ve ilgili taraflara sunulan bilgi ve hizmetlerimizin siirekli
kilinmasi,gelistirilmesi ve belgelendirilmesi,

e Tim faaliyetlerimizde insan sagliginin, ¢evre ve gida giivenliginin
gozetilmesinin saglanmasi yollar ile iyelerimizin, bolgemizin ve

tilkemizin gelismesine katkida bulunmaktir.

4.2. Vizyonumuz

Yoneticilerimizin, calisanlarimizin gayretleri ve iiyelerimizin destegi ile

kurumumuzun,

e Kurumsal yapisini siirekli iyilestirmek,

e Teknolojik cihazlarla donatilmis alt yapisi ve Gelismis Borsa
Kompleksine gecilerek hizmet kalitesini stirekli list seviyede tutmalk,

e Bilgi, beceri ve yetkinlik ile donatilmis personel yapisi ile hizmet
cesitligini ve kalitesini artirmak,

e Bolgemizde, ulusal ve uluslararasi alanda yaptigi her proje ve
faaliyette onciiliik eden, 6rnek olabilen, iliski ve isbirligini gelistiren,
sayginligini ve etkinligini artirmis uluslararasi referans borsa haline

getirilmektir.
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4.3. Temel Degerlerimiz

e Hizmette Kalite

e (Gelisime Agiklik

e Glivenilirlik

e Uye Odakh Hizmet

e Ekip Calismasi
o Seffaflik
e Ahlaki Degerlere Baghlik

e Uyeler Arasi Esitlik

e Bolgesel Katilimcilik

4.4. Stratejik Amaclar

Adana Ticaret Borsasi, hizmet Kkalitesini ve ¢esitliligini arttirmak,

faaliyetlerini etkin ve yiiksek kalitede gerceklestirebilmek icin giliclii bir

altyap ile etkin ve kaliteli insan kaynagina ve kurumsal yonetim ilkelerini

benimsemis bir yonetim anlayisina sahip olmak ve bélgenin ekonomik ve

sosyal kalkinmasina katki saglamak iizere vizyonunu gelistirmistir. Bu

vizyona ulasma hedefiyle, Borsa'nin gelecegi planlanirken asagidaki stratejik

amagclar belirlenmistir:

1.

2
3.
4

Temel Uye Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Stratejik Uye Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Bolgenin Ekonomik ve Sosyal Gelisimine Katki Saglanmasi

Borsanin Temel Yeterliliklerinin Gelistirilmesi

4.5. Stratejik Hedefler, Performans Gostergeleri ve Maliyetlendirme
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STRATEJIK AMAG VE HEDEFLER

STR. PERFORMANS HEDEF
AMAC STRATE]JIK HEDEFLER STRATEJILER SORUMLU KiSILER GOSTERGELERI PERFORMANS
. . .. Strateji 1.1.1. Borsa tarafindan iiye Genel Sek. Yard., P.Gl1.: Diizenlenen anket sayis1 | Yilda 1 kez
Hedef 1.1. Temel itye hizmetlerinin beklenti ve memnuniyetinin 6l¢iilmesi KYT ve Birimler P.G2.: Ankete katilan iiye sayis1 | Uyenin % 20’si

1. Temel Uye Hizmetlerinin

Gelisgtirilmesi

iyelerin ihtiyag¢ ve beklentilerini
karsilayacak ve en az % 85
memnuniyetini saglayacak derecede
gelistirilmesi ve bu konuda stirekliligin
saglanmasi.

icin anket diizenlenmesi

Strateji 1.1.2. Uye beklenti ve
memnuniyet anketlerinin
degerlendirilmesi ve sonuca gore temel
iiye hizmetlerinin gelistirilmesi.

Genel Sekreter, Birimler

P.G.: Anket sonug raporu ve bu
rapor dogrultusunda alimus
Yon.Kur. Karar(lar)

Memnuniyet
diizeyi % 85

Hedef 1.2. Borsa hizmetlerinin
mevzuat ¢ercevesinde elektronik
ortamda verilebilmesi i¢in yapilacak
olan altyap1 hazirligi ile belirlenecek
olan temel {iye hizmetlerinin, asamal1
bigimde 2017 yil1 sonuna kadar
elektronik ortama aktarilmasi.

Strateji 1.2.1. Mevzuat ¢ercevesinde
elektronik ortamda, Interaktif web sitesi
tizerinden verilebilecek hizmetlerin
belirlenmesi ve Borsa’nin Bilgi ve
fletisim Teknolojileri Gelisim Plani
dahilinde gerekli altyapinin saglanmasi

Genel Sek. Yard.,
Bilgi islem ve Birimler, KYT

P.G.: Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Gelisim Plani ile
uyumlu alt yap1

Plana uyum
%100
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STR. PERFORMANS HEDEF
AMAC | STRATEJIK HEDEFLER STRATEJILER SORUMLU KIiSiLER GOSTERGELERI PERFORMANS
Strateji 2.1.1. Uyelere sunulan laboratuar Laboratuar Sor. P.G.: Laboratuar hizmetleri1 | Plana uyum %100

2. Stratejik Uye Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Hedef 2.1. Uyelere
sunulan laboratuar
hizmetlerinin ve
memnuniyetinin
artirilmasi

hizmetlerinin gelistirilmesi amaciyla ekip
olusturulmasi ve hazirlanacak faaliyet planinin
yonetime sunularak, kararlarin uygulanmasi

faaliyet plani, yonetim kurulu
uygulama kararlari

YK Kararlarma % 100
uyum

Strateji 2.1.2. Laboratuvar hizmet sunumunun
gelistirilmesi ve memnuniyet i¢in anket
uygulanmasi

KYT, Laboratuar Sor.

P.G.: Laboratuar hizmeti alan
iyelere uygulanan laboratuar
hizmeti memnuniyet anketi

Memnuniyet seviyesi %
80

Hedef 2.2. Borsa
Kampiis kapsaminda
Elektronik Satig Salonu
ve Platformunun
faaliyete gegirilerek aktif
kullaniminin saglanmasi

Strateji 2.2.1. Elektronik Satis Salonu ve Genel Sek., Tescil, P.G: . Elektronik Satig Enaz4
Platformu ile ilgili hazirlik ve tanitim Birimler Salonu ve Platformu

faaliyetlerinden sorumlu Borsa ¢alisanlarindan Ekibinde gorevli personel

olusan bir ekip olusturulmasi sayisi

Strateji 2.2.2. Etkin bir salon satis hizmetinin | Genel Sek., Tescil ve |P.G.: Analiz raporu 1 rapor

stirekliligi i¢in altyap1 analizinin yapilmasi. Bilgi Islem

(Yurtdisi/yurt i¢i borsa incelemesi v.b.)

Strateji 2.2.3. Ureticilere ve alicilara yonelik | Genel Sekreter, P.G: Tanitim Faaliyet Plan1 | Strateji 2.2.3.’de konu
Elektronik Satig Salonu ve Platformu tanittim | Birimler olan v.b. faaliyetler ve

faaliyetlerinin planlanmasi (Toplantilar,
ireticiler ziyaret edilecek, bu isi yapan
iireticilerin goriislerinin aktarilmasi v.b.)

tamamlanmis faaliyet
plani

Strateji 2.2.4. Elektronik Satis Salonu ve
Platformu Tanitim Faaliyet Planinin
uygulanmasi

Genel Sekreter,
Birimler

P.G: Tanitim Faaliyet Plan1

Plana uyum %100
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STR.
AMAC

STRATEJIK HEDEFLER

STRATEJILER

SORUMLU KiSiLER

PERFORMANS
GOSTERGELERI

HEDEF
PERFORMANS

2. Stratejik Uye Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Hedef 2.3. Uyelerin/ paydaslarin
ilgi alanindaki sektorel
sorunlarin tespit edilerek, ¢oziim
onerileri gelistirilmesi ve ilgili
kurumlarla paylasilmasi yolu ile
Borsa’nin politika gelistirme ve
temsil kapasitesinin arttirilmasi

Strateji 2.3.1. Sektorel sorunlarin uygulanan
anket ve/veya toplantilar yoluyla belirlenmesi

Genel Sek., Tesci'l,
Muamelat, Bilgi [slem,
KYT

P.G.: Sektdrel sorun ve
¢Ozlim Onerisi raporu

Her yil 1 rapor-
toplam 3 rapor

Strateji 2.3.2 Gelistirilen ¢6ziim Snerilerinin
ilgili kurumlara iletilmesi

Genel Sek., Muamelat

P.G.: Ilgili kurumlarla
paylasilan sektorel
rapor

Her yil 1 rapor-
toplam 3 rapor

Hedef 2.4. Yeni is alanlarinin
gelistirilmesine yonelik sektorel
ve bolgesel analizlerin
yapilmasi

Strateji 2.4.1. Yeni is alan1 gelistirmeye
yonelik arastirma raporu hazirlanmasi ve
tiyelere iiye iletisim veri tabani ve toplantilar
yoluyla iletilmesi

Genel Sek. Yard.,_Tescil,
Muamelat., Bilgi Islem,
KYT, SA-IK

P.G.: Yeni is
alanlarinin
gelistirilmesine yonelik
arastirma raporlari

Her yil bir rapor

Hedef 2.5. Uyelerin egitim
ihtiyaclarinin karsilanmasi

Strateji 2.5.1. Uyelerin egitim ihtiyaglarinimn
uygulanan anket veya uzman goriisleri yoluyla
tespit edilerek egitim takviminin olusturulmasi
ve uygulanmasi.

Genel Sek. Yard., Tescil,
Mua., BI, KYT, SA-IK

P.G: Egitim takvimi

Takvime uyum
100%

Hedef 2.6. Uyelerin bilgi ve
danigmanlik taleplerinin
karsilanmasi

Strateji 2.6.1 Uyelerin talep ettigi bilgilerin Genel Sek. Yard., P.G: Uyelerden gelen | 90%
edinilip tiyelerle paylagilmasi ve web sitesi Birimler, Bilgi Islem, bilgi talebinin

tizerinden diizenli bilgi erigsiminin saglanmasi. |[KYT karsilanma orani

Strateji 2.6.2 Uyelerin talep ettigi danismanlik | Genel Sekreter, Muamelat | PG: Uyelerden gelen | 90%

hizmetlerinin ilgili kisi/kurumlara
yonlendirilmesi

danismanlik talebinin
yonlendirilme orant

Hedef 2.7. Uyelere depoculuk
ve laboratuar hizmetlerinin
verilmesi/gelistirilmesi i¢in
caligma yapilmasi.

Strateji 2.7.1. Borsa Kompleksinin faaliyete
gecirilmesi (Adana Ticaret Borsasi, ATB
Cukurova Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk A.S.
ve Adana Ticaret Borsast Aracilik Hiz. A.S.)

Genel Sek., Muh., Finans,
SA-IK, ATB Dep. Lab.
Idari Miid.

P.G. Faaliyete gecen
(bagli ortak ile
planlanan) yeni hizmet
alan1 orani

2016- % 41,7
2017- % 38,9
2018-% 19,4
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AMAC

STRATEJiK HEDEFLER

STRATEJILER

SORUMLU KiSiLER

PERFORMANS
GOSTERGELERI

HEDEF
PERFORMANS

3. Bolgenin Ekonomik ve Sosyal Gelisimine Katki Saglanmasi

Hedef 3.1. Diger oda ve
borsalarla I1/Bolgesel
toplantilarin yapilmasi

Strateji 3.1.1. Periyodik olarak gerceklestirilecek
toplant1 takviminin ilgili kurumlarla birlikte
belirlenmesi

Genel Sekr., Muamelat, Sek.

P.G: Toplant1 takvimi

Takvime uyum
%100

Strateji 3.1.2. Her y1l toplantilarin diizenlenmesi

Genel Sek., Mua., SA- IK,
Sek.

P.G: Diizenlenen toplanti
sayis1

Yilda 3 toplanti

Hedef 3.2. Bolgede tarim ve Strateji 3.2.1. Tarim ve tarima dayali sanayi G. Sek.Yard., Muamelat, P.G.: Isgiicii piyasas1 1 rapor
tarima dayal1 sanayi sektorlerinde isgiicii piyasasi ihtiyag analizi Tescil, SA- IK Ihtiyag Analiz Raporu
sektorlerinin nitelik ve nicelikte | ¢alismasinin yapilmasi
ara eleman ihtiyacina cevap Strateji 3.2.2. Analiz sonuglarinin degerlendirilerek G. Sek. Yard., Muamelat, P.G.: Ilgili Sektor Plana uyum %100
vermek lizere ¢aligmalar ilgili kurumlar ile paylasilmasi ve ¢alismalarin Tescil, SA- IK Nitelikli Isgiicii
yiirlitmek yiiriitiilmesi Gelistirme Plam
Strateji 3.3.1. Bolgede hayvancilik sektoriiniin giincel | G. Sek. Yard., Muamelat, P.G.: Arastirma raporu 1 rapor
Hedef 3.3. Bolgede hayvancilik | durumunun ve gelisme potansiyeli analizine ait Tescil, Ar-Ge
sektoriiniin gelisme aragtirma raporu hazirlanmasi
potansiyelinin analiz edilmesi | Strateji 3.3.2. Rapora gore Hayvancilik Sektorii G. Sek. Yard., Mua., Tescil, |P.G.: Eylem Plan1 Plana uyum %100
Gelisimi Eylem Planinin hazirlanmasi Ar-Ge
Strateji 3.4.1. Tarim Sektorii Calisma gruplarin Genel Sek. Mua., Tescil, Ar- | P.G. Calisma Grubu En az 2 grup
Hedef 3.4. Bolgede tarim bs:lirlen;nesi (Narenciye, Canli Hayvancﬂllf ve Ge sayis1
o - . Ticareti, Yas meyve sebze, Hububat ve yagh
sektoriiniin gelismesine katki
saglamak {izere ¢aligma tohumlarv.b.)
Strateji 3.4.2. Tarim Sektorii Calisma gruplarmin Genel Sek., Mua., Tescil, P.G. Faaliyet plan1 Plana uyum %100

gruplari olusturulmasi

olusturulmasi ve faaliyet planina gore ¢aligmalarin
yapilmasi.

Ar-Ge, SA-IK, Sekreterya

Hedef 3.5. Bolge ekonomisine
katki saglamak iizere hem
iiyeler, hem de diger paydaslar
ile igbirligi kiiltliriiniin
artirllmasina yonelik ¢aligmalar
yapilmasi

Strateji 3.5.1. Uyeler ile ortak is yapma kiiltiiriinii
gelistirmek amaciyla fuarlara katilim saglanmasi

Genel Sek. Mua., Tescil,
SA-IK, Muh.

P.G. Fuar katilim sayis1

Yilda 1 fuar

Strateji 3.5.2. Isbirligi kiiltiiriinii gelistirmeye katki
saglamak lizere temsil, agirlama, ziyaret caligmalarini
yiiriitmek

Genel Sek. Mua., Muhasebe,
SA-IK, Sek.

P.G. Ziyaret ve Temsil,
Agirlama sayist

Yilda 10 faaliyet

Strateji 3.5.3. Ust Yonetimin bolgesel/ulusal ve
uluslararasi toplant1 ve etkinliklere katilim

Genel Sek. Mua., Muhasebe,
SA- IK, Sekreterya

P.G.: Y.K. kararinca
saglanan toplant1 katilim

Katilim kararina %
100 uyum

63




STR. PERFORMANS HEDEF
AMAC STRATEJiK HEDEFLER STRATEJILER SORUMLU KIiSILER GOSTERGELERI PERFORMANS
Hedef 4.1. Mali kaynak Strateji 4.1.1. Mali yonetim politikasina bagli olarak | Genel Sek., Muhasebe, P.G.: Analiz raporu. Rapora uyum %
yonetiminin etkinliginin yapilan ¢aligmalarin etkinliginin diizenli olarak her yil | Finans, Birimler 100
arttirtlmasi ve gelir arttirict analiz edilmesi ve gerektiginde etkinligi arttirici
faaliyetlerin tespit edilerek onlemlerin alinmasi
uygulamaya gegilmesi
Strateji 4.2.1. Insan kaynaklar1 yonetim politikasina Genel Sekreter, Birimler P.G.: Analiz ve Rapora uyum %
bagl olarak yapilan ¢aligmalarin ve personel uygulama raporu 100
performans sisteminin etkinliginin diizenli olarak her
yil analiz edilmesi ve gerektiginde etkinligi arttirict
onlemlerin alinmasi ve uygulanmasi
Strateji 4.2.2. Personel egitim ihtiyaglarinin tespit Genel Sekreter, SA- 1K, P.G1.: Personel egitim Rapora uyum
Hedef 4.2. Etkin bir insan edilerek, egitim takviminin olusturulmasi ve Birimler ihtiyag tespit raporu %100 Takvime
kaynaklar1 yonetim sistemi uygulanmasi P.G2.: Egitim Takvimi uyum %100

4. Borsanin Temel Yeterliliklerini Geligtirmesi

olusturmak ve borsanin insan
kaynaklarini gii¢lendirmek

Strateji 4.2.3. Personelin motivasyonunu arttirmak ve
takim ruhunu gelistirmek i¢in sosyal aktiviteler
gergeklestirmek

Genel Sek., SA- IK

Takvime uyum
%100

Strateji 4.2.4. Personelin bolgesel/ulusal ve

Genel Sek.Yard., Muamelat,

P.G.: Gelen toplanti

Katilim kararina

Hedef 4.3. Bilgi Sistemleri
Yonetimine gecisin saglanmasi

uluslararasi toplantilara ve etkinliklere katilimini Muhasebe ve Finans, katilim taleplerine uyum % 100
saglamak Sekreterya Y .K./Genel Sekreter

kararina istinaden

saglanan katilim
Strateji 4.3.1 Borsa’nin sahip oldugu bilgi sistemleri | Genel Sek. Yard., Bl ve P.G.: Altyap1 analiz Rapora uyum %
altyap1 ve ihtiyag¢ analizinin yapilmasi Birimler raporu 100

Strateji 4.3.2 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisim
Planinin hazirlanmasi ve uygulamaya gecilmesi

Genel Sek. Yard., Bilgi
Islem ve Birimler

P.G.: Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Gelisim
Plam

Plana uyum % 100
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4. Borsanin Temel Yeterliliklerini Gelistirmesi

: STRATEJILER SORUMLU KiSILER PERFORMANS HEDEF
STRATEJIK HEDEFLER GOSTERGELERI PERFORMANS
Strateji 4.4.1. Diizenli olarak tiim ydnetici ve Genel Sekreter, P.G1.: Kurumsal Plana uyum %
caliganlara kurumsal yonetim ve uygulamalari Muamelat, SA- IK, Yonetim Uyg. Plani 100
konusunda egitim verilmesi Sekreterya P.G2.: Egitimlerin
memnuniyet diizeyinin | En az % 80
, oOl¢iilmesi memnuniyet
Hedef4 4. Borsa'nin uzman Strateji 4.4.2. Borsa calisanlarina ve {liyelerine Genel Sekreter, Birimler | P.G.: Anket sonu¢lart | Kurumsal
destegiyle Kurumsal Yo6netim ; N . .
Borsa’nin kurumsal yonetim ilkelerini uygulama yonetim
Uygulama Planinin e . " .
diizeyini 6l¢en bir anket uygulanmasi ilkelerine uyum
olusturulmasi ve uygulamaya 0
konmasi en az %80
Strateji 4.4.3. Borsanin “Kurumsal Kimlik” (kurum | Genel Sekreter, P.G.: Kurumsal kimlik |Rapora uyum %
ici iletisim dokiimanlari, sertifika belgeleri, Birimler, SA-IK, Basin | ¢alismasi raporu 100

yayinlar, faaliyet raporlari, brosiir, dergi, Web
sitesi, tanitim filmi gibi multi-medya uygulamalari
v.b.) ¢aligmasinin yapilmasi

Dans.

Hedef 4.5. Uye ihtiyag, beklenti
ve memnuniyetinin belirlenmis
kanallar yardimiyla izlenmesi
ve geribildirimlere gére dnlem
alinmas1

Strateji 4.5.1. Uyelerle iletisimin etkinliginin
Olciilmesi ve tercih edilen iletisim kanallarinin

Genel Sek., Birimler,
Muamelat, Tescil

P.G: Uye iletisim veri
tabant

Uye iletisiminde
veri tabanina

(anket, liye ziyareti, komisyon/komite telefon, uyum %100
SMS, web sayfasi) belirlenmesi i¢in anket

uygulanmasi ve iiye iletisim veri tabaninin

olusturulmasi

Strateji 4.5.2. Uye ihtiyag, beklenti ve Genel Sek., Birimler, P.G.: Ihtiyag analizi Rapora uyum %
memnuniyeti konusunda en etkin stratejinin ne Muamelat, Tescil raporu 100

oldugu konusunda ¢alisma yapilmasi

Strateji 4.5.3. Uye ihtiyag, beklenti ve Genel Sekreter, P.G.: Uye memnuniyet | Memnuniyet

memnuniyeti konusunda en etkin stratejinin ne
oldugu konusunda yapilan ¢alismanin uygulanmasi

Birimler, Muamelat,
Tescil

anketi

orani %80
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4. Borsanin Temel Yeterliliklerini Gelistirmesi

. STRATEJILER SORUMLU KiSILER PERFORMANS HEDEF
STRATEJIK HEDEFLER GOSTERGELERI PERFORMANS
Strateji 4.6.1. Ihtisas komisyonlari ve tiyeler Genel Sekreter, Birimler, P.G1: Ihtisas Yilda bir toplanti
arasindaki iletisimin arttirilmasi Muamelat, Tescil komisyonlari igin Komisyon ve ilgili
L tizenl toplant tiyelerin ¢
Hedef 4.6. Thtisas diizenlenen toplanti iiyelerin %50
say1s1 katilimi

Komisyonlarinin etkinliginin
artirilmasina yonelik faaliyetler
planlanmasi

P.G2: Katilimci sayisi

Strateji 4.6.2. Ihtisas komisyonlarimin uzmanlik
bilgilerinden iiye tabaninin faydalanmasini saglamaya
yonelik faaliyetler diizenlenmesi

Genel Sekreter, Muamelat,
Tescil, SA-IK, Sekreterya

P.G1: Faaliyet sayisi

P.G2:Faydalanan Uye
Sayisi

Her yil en az iki
faaliyet

Tgili tiyelerin %40
katilimi

Hedef 4.7. Hizmet kapasite ve
kalitesini artirmak igin projeler
yliritmek

Strateji 2.7.1. Uyeye hizmet noktasinda borsa hizmet
kapasitesini ve kalitesini artiracak ulusal/uluslararasi
mali destekli projeler yliriitmek

Genel Sek., Ar-Ge, Muh.
Finans ve Birimler

P.G: Ulusal/uluslararasi
mali destekli proje sayist

16-17, 1 proje
18-19, 1 proje

Strateji 2.7.2. Uyeye hizmet noktasinda borsa hizmet
kapasitesini ve kalitesini artiracak borsa kaynakli
projeler ytiriitmek

Genel Sek., Ar-Ge, Muh.,
Finans ve SA-IK

P.G: Borsa kaynakl
proje sayist

Her yil en az bir
proje

Hedef 4.8. ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi ve TOBB
Akreditasyon denetlemelerini
Sifir Major uygunsuzlukla
tamamlamak.

Strateji 4.8.1. ISO 9001 Kalite Yonetim ve TOBB
Borsa Akreditasyon Sistemlerinin gergek anlamda
uygulanma diizeyinin belirlenmesine yonelik bir
“durum tespit” ¢aligmasinin yapilmasi

Genel Sek., KYT, Ar-Ge,
Akreditasyon Sor., Birimler

P.G.: Sistem Uygulanma
Diizeyi Tespit Raporu

Rapora uyum % 100

Strateji 4.8.2. Durum tespite gore, gerekiyorsa, ¢oziim
onerilerini i¢eren bir galigmanin YK sunulmasi karara
gore gerceklestirilmesi ve denetimlerin yapilmasi

Genel Sek., KYT, Ar-Ge,
Akreditasyon Sor., Birimler

P.G.: Sistem Uygulanma
Diizeyi Coziim Onerileri
Raporu

Rapora uyum % 100
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STRATEJIK AMAGC VE HEDEFLERIN FAALIYET TAKViMi ve BUTCELERI

2016 YILI | 2017 YILI | 2018 YILI | 2019 YILI | TOPLAM

STR. ) ) BUTCE BUTCE BUTCE BUTCE | BUTCE
AMAC STRATEJILER TAKVIM (TL) (TL) (TL) (TL) (TL)

= Strateji 1.1.1. Borsa tarafindan liye beklenti ve memnuniyetinin dl¢iilmesi 2016-

= o . 1.000 1.200 1.300 1.400 4.900
e icin anket diizenlenmesi 2019

o

% -

S o Strateji 1.1.2. Uye beklenti ve memnuniyet anketlerinin degerlendirilmesi ve |2016-

N £ ‘ . o . 3.000 4.000 5.000 6.000 18.000
L ‘T |sonuca gore temel {iye hizmetlerinin gelistirilmesi. 2019

.3 8 Strateji 1.2.1. Mevzuat gercevesinde elektronik ortamda, Interaktif web sitesi | Aralik

§ tizerinden verilebilecek hizmetlerin belirlenmesi ve Borsa’nin Bilgi ve 2017 0 50.000 0 0 50.000
- Iletisim Teknolojileri Gelisim Plan1 dahilinde gerekli altyapinin saglanmasi

YILLARA GORE 1. STRATEJIK AMAC BUTCELERI TOPLAMI (TL) 4.000 55.200 | 6.300 7.400 72.900
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2018 YILI | 2019 YILI
STR. . ) 2016 YILI | 2017 YILI BUTCE BUTCE TOPLAM
AMAC § STRATEJILER TAKVIM | BUTCE (TL) | BUTCE (TL) (TL) (TL) BUTCE (TL)
Strateji 2.1.1. Uyelere sunulan 1ab9ratuar hlzrnetlnenn.m gelistirilmesi amaciyla ekip 2016-2017 40.000 30.000 0 0 70.000
olusturulmasi ve hazirlanacak faaliyet planinin yonetime sunularak, kararlarin uygulanmasi
Strateji 2.1.2. Laboratuvar hizmet sunumunun gelistirilmesi ve memnuniyet i¢in anket Aralik 2018 0 0 1.000 0 1.000
_ | uygulanmasi
$ | Strateji 2.2.1. Elektronik Satig Salonu ve Platformu ile ilgili hazirlik ve tanitim 2016 0 0 0 0 0
£ | faaliyetlerinden sorumlu Borsa calisanlarindan olusan bir ekip olusturulmasi
= | Strateji 2.2.2. Etkin bir salon satis hizmetinin siirekliligi igin altyap1 analizinin yapilmasi. | Mart 2016
=] . . : 5.000 0 0 0 5.000
| (Yurtdisi/yurt i¢i borsa incelemesi v.b.)
g Strateji 2.2.3. Ureticilere ve alicilara yonelik Elektronik Satis Salonu ve Platformu tamtim | 2017
s faaliyetlerinin planlanmas1 (Toplantilar, {ireticiler ziyaret edilecek, bu isi yapan iireticilerin 0 0 0 0 0
‘= | gortislerinin aktarilmasi v.b.)
E Strateji 2.2.4. Elektronik Satig Salonu ve Platformu Tanitim Faaliyet Planinin uygulanmasi | 2017 - 2019 0 25.000 18.000 | 10.000 53.000
GE, Strateji 2.3.1. Sektorel sorunlarin uygulanan anket ve/veya toplantilar yoluyla belirlenmesi | 2016-2019 1.000 12.000 14.000 | 16.000 43.000
N | Strateji 2.3.2 Gelistirilen ¢dziim Onerilerinin ilgili kurumlara iletilmesi 2017 - 2019 0 0 0 0 0
° ?trat.ejl .2:4. 1. ng is alan1 gelistirmeye yonel}k a}ra$t1r.ma raporu hazirlanmasi ve tiyelere | 2018 - 2019 0 0 2.000 2,000 4.000
5, iiye iletisim veri taban1 ve toplantilar yoluyla iletilmesi
= Stra‘Fejl 25 1. Uy@lprln eg1.t1n.1 1'ht1yaglar1n1n uygulanan anket veya uzman goriisleri yoluyla | 2016 - 2019 0 12.000 14.000 | 16.000 42.000
i=, |tespit edilerek egitim takviminin olusturulmasi ve uygulanmasi.
% Strateji 2.6.1 Uyelerin talep ettigi bilgilerin edinilip iiyelerle paylasilmasi ve web sitesi 2016 - 2019 0 0 0 0 0
& | lizerinden diizenli bilgi erisiminin saglanmasi.
"? Strateji 2.6.2 Uyelerin talep ettigi damismanlik hizmetlerinin ilgili kisi/kurumlara 2016-2019
[ .. » . 0 0 0 0 0
yonlendirilmesi
Strateji 2.7.1. Borsa Kompleksinin faaliyete gegirilmesi (Adana Ticaret Borsasi, ATB 2016-2018
Cukurova Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk A.S. ve Adana Ticaret Borsas1 Aracilik Hiz. 1.612.000 | 1.500.000 | 750.000 0 3.862.000
A.S.) .862.
YILLARA GORE 2. STRATEJIK AMAC BUTCELERI TOPLAMI (TL) 1.658.000 | 1.579.000 | 799.000 | 44.000 |4.080.000
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2016 YILI | 2017 YILI | 2018 YILI | 2019 YILI
STR. . BUTCE BUTCE BUTCE | BUTCE | TOPLAM
AMAC STRATEJILER TAKVIM (TL) (TL) (TL) (TL) BUTCE (TL)
_ Strateji 3.1.1. Periyodik olarak gerceklestirilecek toplanti takviminin ilgili kurumlarla birlikte |2016-2019 0 0 0 0 0
% belirlenmesi
X Strateji 3.1.2. Her y1l toplantilarin diizenlenmesi 2016-2019 4.000 4.000 4.000 4.000 16.000
© . . . . .
— Strateji 3.2.1. Tarim ve tarima dayali sanayi sektorlerinde isgiicii piyasasi ihtiya¢ analizi Aralik 2017
% calismasinin yapilmast 0 3.000 0 0 3.000
% Strateji 3.2.2. {%r.l.a.l.lz soguglarlnm degerlendirilerek ilgili kurumlar ile paylasilmasi ve 2018 -2019 0 0 4.000 5000 9.000
o caligmalarin yiiriitiilmesi
- Strateji 3.3.1. Bolgede hayvancilik sektoriiniin giincel durumunun ve gelisme potansiyelinin 2017
¢I>>’ g analizine ait arastirma raporu hazirlanmasi 0 5.000 0 0 5.000
O
»n E = - P ——
g % Strateji 3.3.2. Rapora gore Hayvancilik Sektorii Gelisimi Eylem Planinin hazirlanmasi 2018 0 0 15.000 0 15.000
X ’g Strateji 3.4.1. Tarim Sektorii Calisma guruplarin belirlenmesi (Narenciye, Canli Hayvancilik | 2018 0 0 4.000 0 4.000
g @ | ve Ticareti, Yas meyve sebze, Hububat ve yagli tohumlar v.b.). ) )
Strateji 3.4.2. Tarim Sektorti Calisma gruplariin olusturulmasi ve faaliyet planina gore 2018-2019
c d §ma grup § yetp g
S calismalarin yapilmas:. 0 0 17.000 | 19.000 36.000
m . o . . .. .. . .. . . _
- S;rgall;eé;l Z;SSI 1. Uyeler ile ortak is yapma kiiltiiriinii gelistirmek amaciyla fuarlara katilim 2016-2019 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 40.000
S Strateji 3.5.2. Isbirligi kiiltiiriinii gelistirmeye katki saglamak iizere temsil, agirlama, ziyaret 2016-2019
_%” calismalarini yiiriitmek 25.000 | 25.000 | 25.000 | 25.000 | 100.000
. Strateji 3.5.3. Ust Yonetimin bdlgesel/ulusal ve uluslarasi toplanti ve etkinliklere katilimi 2016-2019
" ! gesehuiusatve uid plantty 12.000 | 14.000 | 16.000 | 18.000 | 60.000
YILLARA GORE 3. STRATEJIK AMAC BUTCELERI TOPLAMI (TL) 51.000 | 61.000 | 95.000 | 81.000 | 288.000
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2019 YILI
STR. ) 2016 YILI | 2017 YILI | 2018YILI | BUTCE TOPLAM
AMAC STRATEJIiLER TAKVIM | BUTCE (TL) | BUTCE (TL) | BUTGE (TL) | (TL) | BUTCE (TL)
Strateji 4.1.1. Mali yonetim politikasina bagli olarak yapilan ¢alismalarin 2016-2019
etkinliginin diizenli olarak her y1l analiz edilmesi ve gerektiginde etkinligi arttirici 0 0 0 0 0
Onlemlerin alinmasi
.— | Strateji 4.2.1. Insan kaynaklar1 yonetim politikasina bagl olarak yapilan 2016 -2019
o caligmalarin ve personel performans sisteminin etkinliginin diizenli olarak her y1l 4.000 4.000 4.000 4.000 16.000
E analiz edilmesi ve gerektiginde etkinligi arttirici dnlemlerin alinmasi ve ’ ’ ’ ’ ’
@ |uygulanmasi
8 Strateji 4.2.2. Personel egitim ihtiya¢lariin tespit edilerek, egitim takviminin 2016-2019 10.000 12.000 15.000 18.000 | 55.000
~ | olusturulmasi ve uygulanmasi
.S | Strateji 4.2.3. Personelin motivasyonunu arttirmak ve takim ruhunu gelistirmek 2017-2019 0 4.000 5.000 5.000 14.000
i’ i¢in sosyal aktiviteler gerceklestirmek ) ) ) ’
= |Strateji 4.2.4. Personelin bolgesel/ulusal ve uluslararasi toplantilara ve etkinliklere | 2016-2019
S | katilimim saglamak 12.000 14.000 16.000 | 18.000 | 60.000
>°.’ Strateji 4.3.1 Borsa’nin sahip oldugu bilgi sistemleri altyap1 ve ihtiya¢ analizinin |2016-2017 0 0 0 0 0
@ |yapilmasi
Strateji 4.3.2 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Planinin hazirlanmasi ve 2017
)
|E uygulamaya gecilmesi 0 210.000 0 0 210.000
¢ |Strateji 4.4.1. Diizenli olarak tiim yonetici ve ¢alisanlara kurumsal yonetim ve 2017-2018 1
g uygulamalar1 konusunda egitim verilmesi 0 5.000 8.000 0 3.000
8 Strateji 4.4.2. Borsa ¢alisanlarina ve liyelerine Borsa’nin kurumsal yonetim 2017-2019 0 1.000 1.000 1.000 3.000
< |ilkelerini uygulama diizeyini 6lgen bir anket uygulanmasi ) ) ) )
Strateji 4.4.3. Borsanin “Kurumsal Kimlik” (kurum igi iletisim dokiimanlari, 2016-2019
sertiﬁkg belgelgri, yayinlar, faaliyet raporlari, brosiir, dergi, Web sitesi, tanitim 50.000 30.000 20.000 | 20.000 | 120.000
filmi gibi multi-medya uygulamalari v.b.) calismasiin yapilmasi
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2019 YILI
STR. . 2016 YILI | 2017 YILI | 2018YILI | BUTCE | TOPLAM
AMAC § STRATEJILER TAKViM | BUTGE (TL) | BUTCE (TL) | BUTGE (TL) (TL) BUTCE (TL)
Strateji 4.5.1. Uyelerle iletisimin etkinliginin 6l¢iilmesi ve tercih edilen iletisim 2016-2019

‘» | kanallariin (anket, liye ziyareti, komisyon/komite telefon, SMS, web sayfas1) 500 600 700 750 2.550

GE’ belirlenmesi i¢in anket uygulanmasi ve iiye iletisim veri tabaninin olusturulmasi

S =

% | Strateji 4.5.2. Uye ihtiyag, beklenti ve memnuniyeti konusunda en etkin stratejinin | 2016-2017

o

5 | ne oldugu konusunda ¢alisma yapilmasi 1.000 1.000 0 0 2.000

0 .o - . . N . . . ee o _

| Strateji f1.5.3. Uye ihtiyag, beklenti ve memnuniyeti konusunda en etkin stratejinin [ 2018-2019 0 0 5.000 5.000 10.000

E ne oldugu konusunda yapilan ¢alismanin uygulanmasi

é Strateji 4.6.1. Ihtisas komisyonlar1 ve iiyeler arasindaki iletisimin arttirilmasi 2017-2019 0 4.000 5.000 6.000 15.000

= Strateji 4.6.2. Ihtlsvas komlsy.(‘)nla'rmm qzmanllk.bllgllerlndqn iiye tabaninin 2017-2019 0 15.000 16.000 17.000 | 48.000

= faydalanmasm}. saglamaya yoOnelik faaliyetler diizenlenmesi

@ | Strateji 4.7.1. Uyeye hizmet noktasinda borsa hizmet kapasitesini ve kalitesini 2016-2019

> |artiracak ulusal/uluslararasi mali destekli projeler yliriitmek 0 200.000 70.000°150.000 1 320.000

g Strateji 4.7.2. Uyeye hlzmet.noktagn}.da borsa hizmet kapasitesini ve kalitesini 2016-2019 20.000 20.000 20000 | 20000 | 80.000

@ |artiracak borsa kaynakli projeler yiritmek

e | Strateji 4.8.1. ISO 9001 Kalite Yo6netim ve TOBB Borsa Akreditasyon 2017-2019

% Sistemlerinin ger¢ek anlamda uygulanma diizeyinin belirlenmesine yonelik bir 0 250 275 300

® | “durum tespit” ¢alismasinin yapilmasi 825

(@]

m | Strateji 4.8.2. Durum tespite gore, gerekiyorsa, ¢oziim Onerilerini igeren bir 2017-2019

< |c¢alismanin YK sunulmasi karara gore gergeklestirilmesi ve denetimlerin 0 3.200 3.400 3.600 10.200

yapilmasi
YILLARA GORE 4. STRATEJIK AMAC BUTCELERI TOPLAMI (TL) 97.500 | 524.050 | 189.375 | 168.650 | 979.575

YILLARA GORE STRATEJIK AMACLARIN BUTCELERININ GENEL TOPLAMI (TL)

[1.810.500 | 2.219.250 | 1.089.675 [ 301.050 |5.420.475

71




4.6. SWOT Analizi — Stratejik Hedefler iliskisi

Adana Ticaret Borsasi’'nin SWOT analizi kapsaminda tespit edilen gli¢li ve

zaylf yonleri ile karsi karsiya kaldigi firsat ve tehditler, stratejik amag ve

hedeflerin belirlenmesinde yol gosterici olmustur. Bu boliimde, mevcut

durum analizi asamasinda ortaya c¢ikan gliclii-zayif yonler ile firsat ve

tehditlerin, belirlenmis olan stratejik amag¢ ve hedefler ile iliskileri

gosterilmektedir. Tespit edilen her bir SWOT parametresine yonelik en az

bir stratejik hedef belirlenmistir.

4.6.1. Giiglii Yonler ve Stratejik Hedefler iliskisi

Yapial ve yenilikgi bir calisma prensibinin olmasi

1.2, 2.1, 2.2, 2.3,
35

24, 2.7,

TOBB gibi giiclii bir camianin parcasi olmasi

2.3,2.4,2.6,3.1,3.4,3.5

2.2, 3.1, 35, 4.1, 4.2, 4.3,
Giicli bir kurumsal yapisinin olmasi 14

22,23, 24, 2.7, 3.1, 34,
Koklii bir gecmise sahip, yenilikei ve 6ncii bir borsa olmasi 3c
Giicli ulusal ve uluslararasi baglantilarinin olmasi 34,35,4.7

22,23, 24, 2.7, 3.2, 34,
Bolge ekonomisinde etkili olmasi 3c

2.2, 23, 24, 2.6, 3.2, 3.4,
Kamu kurumlari ile giiclii iliskilerinin olmasi

3.5,4.7

2.2, 23, 24, 3.1, 3.3, 34,

Sivil toplum orgiitleri arasinda s6z sahibi olmasi

35

Uriin cesitliliginin yiiksek oldugu bir bolgede faaliyet gostermesi

21,2.2,2.4,2.7

Hizmetin kaliteli, hi1zl1 ve zamaninda verilmesi

1.1,1.2,2.1,45

Zengin bir Uye profilinin olmasi1 (iiretici, tliccar, ithalatei,

ihracatgi, imalatc1)

1.1,1.2,2.2,23,2.4

Uyelere yerinde tescil hizmeti verilmesi

1.1,1.2,2.3
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EKip ruhuna sahip, uyumlu ¢alisanlarin olmasi

1.1,4.2,4.4,4.7

Nitelik ve nicelik yoniinden yeterli ve gelisime a¢ik calisanlarinin

olmasi

21,2.2,2.3,2.4,4.2,4.7

Yonetim ve calisanlar aras1 uyumun olmasi

1.1,4.2,4.4

Politika gelistirme ve temsil faaliyetlerinin artmasi

2.3,31,3.2,34,3.5

Bolgesel ve sektorel sorunlarin tespiti konusunda farkindaliginin

2.2, 2.3, 2.7, 3.2, 3.3, 3.4,

olmasi 35
Proje gelistirme kapasitesine sahip olmasi 2.4,3.3,4.7
Yonetim sistemlerinin uygulanmasi ve yodnetim tarafindan

4.1,4.2,44,4.8
sahiplenilmesi
ISO 9001 Toplam Kalite Yonetim Sistemi'ne sahip olmasi ve
TOBB Oda/Borsa Akreditasyon sistemi kapsaminda akredite bir | 1.1, 4.4, 4.8

Borsa olmasi

4.6.2. Zayif Yonler ve Stratejik Hedefler iliskisi

Uyelerin Borsa’min faaliyetleri ve hizmetleri konusunda

yeterince bilgi sahibi olmamasi

2.1,2.2,2.3,2.4,2.6,2.7,
4.5,4.6

Uyelerin Borsa faaliyetlerine ilgisiz kalmalari 1.1,2.2,2.4,4.5
Meslek komitelerinin olmayisi 4.6

Uye hizmetlerinin elektronik ortamda verilmemesi 1.2,4.3

Dis ticaret konusunda yeterli destek saglayamamasi 2.4,35
Borsanin tanitim faaliyetlerinin istenen diizeyde olmamasi 2.3,3.4,3.5 4.4
Bilisim altyapisinin ve teknoloji kullanim diizeyinin yetersiz | 1.2, 4.3

olmasi

Salon satis hacminin diistik olmasi 2.2

Salon satisinda tirtin gesitliliginin diisiik kalmasi 2.2,34
Aidatlarin toplanmasinda sorun yasanmasi 1.1,1.2,4.1
Kampiis Borsa projesine bagh olarak kisith bir biitcenin | 2.1, 2.2, 2.7, 4.1
olmasi

Bilgi Yonetim Sisteminin etkin olmamasi 4.3

Elektronik arsivleme sistemine hentiz gecis yapilamamasi 4.3
Kurumsallasma siirecine yonelik eksikliklerin olmasi 4.4
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4.6.3. Firsatlar ve Stratejik Hedefler iliskisi

Ulasimda tlkenin 6nemli kavsaklarindan birine sahip olmasi 2.2,24

Tarihi gecmisi ve tarihi zenginlikleri 3.5

Tarim ve hayvanciliga elverisli alanlarin olmasi 2.4,3.3,3.4,35
Yakinda liman olmasi 2.4,3.4, 3.5

Universite ile isbirligi imkaninin olmasi

2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 3.4,
3.5,4.7

[1de teknokentin olmasi 2.3,2.6

ilin geng ve dinamik niifusa sahip olmasi 2.4,3.2
Gelisime acik bir organize sanayi bolgesinin bulunmasi 2.4

AB fonlar1 ve KOSGEB, Kalkinma Ajansi, Ekonomi Bakanlig1 vb. | 3.3, 3.4, 4.7
kurumlarindesteklerinin olmasi

Turuncggil, misir, tekstil triinlerinde, ulusal diizeyde bilinen, | 3.4, 3.5
markalasmis firmalarin bulunmasi

Turuncgil, misir tiretiminde 6ncti il konumunda olmasi 2.4,3.4,3.5
Tarim Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu'nun bulunmasi 3.3,3.4,3.5
I1de Better cotton, toplulastirma gibi projelerin uygulamada 2.3,24,4.7

olmasi

4.6.4. Tehditler ve Stratejik Hedefler iliskisi

Devlet desteklerinden diger illere gore daha az|2.3,3.4,3.54.7

yararlanilmasi
Tarim arazilerinin sanayi bolgelerine donitisiiyor olmasi 2.3,24,3.4,3.5
Isssizlik oraninin Tiirkiye ortalamasinin iizerinde olmasi 3.2

Ureticilerin tarim sektoriindeki sikintilara bagh olarak | 2.3,2.4,3.1,3.4

tretimden vazge¢meleri

Yiksek girdi maliyetlerine dayal tiretimde daralma 23,24, 2.6,3.1,3.4
[thal {iriin girdisi hacminin ytiksek olmasi 2.3,3.1,3.4, 3.5
Kiiresel isinma ve iklim degisiklikleri 23,24

Plansiz imar ve sehircilik uygulamalarinin olmasi 23,31

Emtia fiyatlarinda ve doviz kurlarindaki dalgalanma 2.3,2.6,4.1
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Hgili kanunlarda ¢ok sik degisiklik olmasi 2.3,3.1,3.4,3.5

Uye tabaninda sezonluk isletmelerin bulunmasi 2.2,2.7,41

Giicli komsu illere sahip olmasi ve ticaretin komsu illere | 2.2, 2.3, 2.4, 3.1, 3.2, 3.3,
kaymasi 3.4, 3.5

i1 ekonomisinin agirlikh olarak belirli bir sektére dayamiyor | 2.4, 3.1, 3.3, 3.5

olmasi

Mevcut isgiiciiniin, gerceklesen yatirimlan karsilayacak | 2.5, 3.2, 3.5

nitelik ve nicelikte olmamasi

5. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Adana Ticaret Borsasi, 2016-2019 donemi stratejik plani1 kapsaminda belirledigi
amag ve hedeflere ulasmak iizere tanimladig stratejileri diizenli olarak izleyecek
ve degerlendirecektir. Izleme, stratejik planda ortaya konulan hedeflere iliskin
gerceklesmelerin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi siirecidir.
Degerlendirme asamasinda ise uygulama sonuglarinin stratejik amag¢ ve
hedeflerle karsilastirilarak 6lciilmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin tutarlilik
ve uygunlugunun analizi gerceklestirilmektedir. Hedef ve stratejiler bazinda
sorumlu birimler, gerceklesme zamanlari, 6lgtilebilir performans gostergeleri,
hedef performanslar ve kullanilacak kaynaklar belirlenmis olup, izleme ve
degerlendirme stirecinin hazirlanan izleme tablolar ¢ercevesinde gergeklesmesi
saglanacaktir.

Borsa biinyesinde olusturulan Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme ekibindeki
birim/siire¢ sahipleri izleme ve degerlendirme siirecini isletecek olup, Genel
Sekretere aylik rapor sunacaktir. Ayrica hedef ve stratejilerden sorumlu birimler
Genel Sekreter yonetiminde iki ayda bir toplanarak sorumlu olduklar faaliyetler
ile ilgili genel bilgilendirme yapacaklardir. Genel Sekreter stratejik planin izleme
ve degerlendirmesi ile ilgili Yénetim Kuruluna, Stratejik Plan izleme ve
Degerlendirme Komisyon Baskani ve Akreditasyon izleme Komitesi araciligiyla

li¢ ayda bir rapor sunacaktir.
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